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1. Introduccion

La mayoria de asociaciones profesionales de amdsivéenen entre sus objetivos “la
presentacion y la promocion de la profesion”. Esteumento ofrece algunos consejos sobre
uno de los aspectos importantes para la valoragida presentacion de la profesion: el
lobbying.

El Lobbying o las campafias publicas son utilizapas influir en los hechos o en alguna
decisidn, sea para solicitar apoyo para los arshivpara los archiveros. Este documento no
cubre las campafias publicas que son organizada$quarar o promover de manera general
los archivos ante la poblacion. La naturaleza dealetividades dentro de una campafa
publica depende frecuentemente del contexto enual k& asociacién evoluciona. En
particular, la naturaleza dm sistema social y politico, asi como el nivecdeprension de la
comunidad de archivos influiran sobre el tipo yalaplitud de las campafias publicas que las
asociaciones profesionales de archivistas estaroediciones de emprender. A pesar de esas
diferencias, el presente documento provee direstrigenerales sobre la organizacion y el
desarrollo de campafias publicas. Se Incluyen mef@e a las fuentes de informacién, directivas
gue precisan paso a paso lo que debe hacersaug lbetpen evitarse, y algunos ejemplos.

El Cdodigo Deontoldgico Internacional de Archiveroenstituye la piedra angular de las
actividades de lobbying. Este indica las situagog las cuales los archiveros deben recurrir
al lobbying. El Codigo Deontologico Internacionaieple ser consultado en el sitio web del
Consejo Internacional de Archivos (www.ica.org ), en el documento
www.ica.org/pub/c_ethics_e.html.

2. Tipos de situaciones en las cuales una asociaci6 n de

archiveros puede emprender una campafia publica.
Una asociacion de archiveros puede emprender umpate publica para:
» Influir en el desarrollo de la legislacion u otaspectos politicos.
» Apoyar las organizaciones de archivos en peligro.
* Aumentar la toma de conciencia publica sobre lastoones relacionadas con los
archivos.
» Efectuar una accion a favor de los archivos.

El papel ejercido por las asociaciones de archyvlas medidas que estas toman dependen
de:

» Latallay la naturaleza de la organizacion deigosh

» Del contexto politico y social.

Es crucial que la asociacion sea responsable feeates miembros y que la integridad de la
profesion sea garantizada en todas sus accionaesn&nampaifa publica, el portavoz de la
asociacion debe tener la posibilidad de ser coraidecomo aquel que habla a nombre de
toda la comunidad de archiveros. Es importanteaagtofesionalmente y no hacer nada que
pueda desacreditar a la asociacion o a la profesio



3. Prioridades y Desarrollo de la Campafa.

Es importante que la asociacion prepare sus propoes y fije sus prioridades para reforzar
la eficacia de sus esfuerzos. Las asociacionesepuéeher diferentes prioridades en
diferentes momentos. Por ejemplo, si la legislacamchivistica estd en proceso de
elaboracion, la asociacion puede tener un papeloalchiciendo comentarios y propiciando
encuentros con los politicos involucrados. En otmmento, ella debera estar muy activa
tratando de prevenir por ejemplo, el cierre o ckwi@én de alglin programa de archivos
captando la atencion de los medios de comunicadiédas las actividades necesitaran de
recursos, asi que es importante tener una ideddalia prioridad que cada actividad tiene para la
asociacion. Esto es especialmente importante pdagagociacion hard muchas otras cosas Utiles
para sus miembros, produciendo publicaciones, ledc.asociacion necesitara definir si la
campania publica requerira uno o varios tramites egta se desarrollara a corto plazo o de forma
continua.

La asociacion debe tener una buena idea del ambierdel momento para reunir la
informacion de base antes de iniciar una campabikcpiLos miembros pueden ser criticos
ayudando a determinar cuando y como la asocia@ba dctuar.
Al momento de desarrollar el plan o la estratdgiasociacion debe estar clara sobre:

* Sus objetivos y sus fines

* Su publico destinatario

» Las etapas o las acciones y el momento de su disarr

* La persona que seré la responsable de iniciaclarac

* Los costos y los recursos

4. Tipo de acciones: campafas en medios de comunica  cion.

Es esencial tener un mensaje simple y consistBetEgnar a un solo portavoz puede ayudar
a mantener un mensaje consistente, pero tambiete Ber Util contar con varias personas
que tengan buen nivel de conocimiento de los asueh caso de que se requiera dar
respuesta a los contactos en los medios de conaignca

Debido a que los temas relacionados con los arshivos documentos de primera edad son
de interés publico, la asociacion de archiverossdabgir llevar a cabo una campafia en
medios de comunicacion. Ello implica la preparagidia publicacion de comunicados de
prensa y contar con una 0 mas personas en cadécfertavoz para comunicar el mensaje
de la asociacion. Eventos publicitarios puedercsesiderados como parte de la campaia en
los medios en comunicacion.

Es muy importante tener un mensaje simple y cokeréa designacion de un solo portavoz

puede ayudar a mantener un mensaje coherentenbargo, resulta Gtil disponer de contar

con la participacion de algunas personas que temdpen conocimiento del tema en caso de
gue se les solicite tener contacto con los mediasochunicacion.

El comunicado de prensa

La publicacion de comunicados de prensa es una esencial del juego mediatico. Es mejor
escribir cuando sea posible para los medios de migaion, preparando los comunicados de
prensa que pueden facilmente transformarse enlagide esta forma los comunicados de
prensa deberan ser escritos en un estilo pericadligtievitar extenderse demasiado. Los
elementos a tener en cuenta son:



* Un titulo que capte la atencion y una frase injcial

» Citas fuertes y faciles de memorizar hechas por peraona con autoridad, por
ejemplo el Presidente (o su equivalente en la asidei) o un portavoz.

» Exposicion clara de los objetivos

* Una lista de personas a contactar y de numerosléferio para que los periodistas
puedan seguir su investigacion

* La mencion de cualquier cosa conocida y que capgaedencion en tanto asunto
local.

La Entrevista
Resulta importante preparar bien cualquier entr@wisn un namero importante de medios

de comunicacion, en particular para las entrevigti@visivas y radiofonicas que pueden ser
transmitidas en directo. Ser4 necesario conocear bies objetivos y anticiparse a las

preguntas inusuales cuando sea posible. Resulisildiad redactar una nota con datos

generales, disponer de cifras y de ejemplos reallesionados con cuestiones sobre los
archivos que le aporten una imagen de persona wionidad en la materia. La entrevista

puede tomar un rumbo inesperado hacia cuestioneardeter general sobre los archivos, asi
que trate de estar preparado para ello.
Pueden hacerle preguntas tales como ¢cuantas aernsacen uso de los archivos?. Tenga
preparadas algunas frases acerca de este asurd@ugsalas pueda utilizar discretamente en
momentos que resulte apropiado. Una frase simplewe tendra mas impacto en la mayoria
de situaciones mediaticas que una explicacionlddtal Presentar una perspectiva particular
0 vagar sobre la cuestion, puede provocar conts@/eue siempre es del interés de los
medios de comunicacion. Tenga cuidado de no pageeesolamente se queja de la situacion
sin ofrecer ningln elemento constructivo. Trate pdepiciar simpatia por su caso. Sea
razonable, bien informado y entusiasta sobre ehtemcuestion.

Desarrollar los contactos con los medios de comunic acion

Es importante ofrecer las historias mas apropiaades medios de comunicacion. Un
mensaje sobre la “invasion” de los documentos m®eos en los ambientes laborales
modernos sera mejor que se dirija a editores dBaexs sobre tecnologia de la informacion
en los periédicos mas importantes o revistas eslpalas. Un mensaje sobre amenazas de
cierre de archivos podria ser dirigido a mediogites; radio y television en los medios
locales y nacionales. Localizar un directorio dataotos en los medios es una herramienta
vital para la asociacion para dirigir la campafidaeanmedios. Una vez que ha establecido
contacto con un periodista que manifieste interédos archivos, es util desarrollar esa
relacion.

Construir alianzas con otros que compartan suses#s y que permitan dar un mensaje de
acuerdo con su propia perspectiva.



5. Tipo de accion: construir alianzas de apoyo

En cualquier campafia publica, disponer de aliahmses con grupos que tengan intereses
similares pueda ser de una gran ayuda. Los ardsiyemn formado alianzas tradicionalmente
con aqguellos que manejan otro tipo de patrimonitual o en el campo de gestion de la
informacién, Los aliados naturales son los investiges y los historiadores, los
conservadores de museos, los gestores de la irdwmmgalos bibliotecarios. Existen alianzas
nuevas a formar con profesionales de campos dieyetales como “los auditores”, los
abogados y los especialistas de las tecnologiksidformacién, en ocasiones dichos aliados
han tratado ya con situaciones parecidas y puddeceo consejos valiosos al respecto.

Ustedes pueden preparar el terreno con algunatoalimucho tiempo antes de necesitar su
apoyo teniendo contacto regular ya sea en persgpar @scrito. Cuando ustedes tengan
necesidad de su apoyo, tendran ya un avance paesldsacomprender sus intenciones.
Pueden establecer una relacién regular a nivel dmnés de direccion y obtener

oportunidades para proporcionar documentacion sabgesociacion. Si algun hecho surge y
ustedes quisieran efectuar una campafia en los snediccomunicacion, asegurense de
informarles de cuestiones sobre los cuales ustpdedan trabajar en cooperacion. Esto
puede realizarse en el contexto de temas de intenésin, redactando una solicitud de

investigacion en la que los resultados interesdémsados partes. Es posible redactar una
solicitud comun o peticiones independientes corateoomunes.

6. Tipo de accidn: redaccion de solicitudes.

Los organismos gubernamentales evallan frecuentert@nresultados y sus implicaciones en
los archivos y los archiveros. Las asociacionedepionales de archivos pueden dirigir sus
solicitudes a tales organismos. Se dan algunospéysnen el caso de la redaccion de leyes
relativas a los archivos, de una investigaciénapagintaria sobre cuestiones como la libertad de
informacion.

Las solicitudes deberan:

* Dar una indicacion clara sobre la credibilidad og lintereses de la asociacion
profesional. Puede ser util mencionar el tamaftadesociacion donde trabajan los
miembros. Es igualmente prudente mencionar lostiwbg de la asociacion y porqué
esta puede estar interesada en los resultados.

* Reportar tan brevemente como sea posible los téenie la solicitud. Su solicitud
sera rapidamente atendida y registrada si los nésrde la misma refieren de manera
clara a los medios investigados. En ocasiones edeptener un formulario ad hoc
para la respuesta. Ello permite una flexibilidad/ongara cubrir las demandas, pero
se debe siempre referir a los puntos principales.

* Integrar recomendaciones 0 exposiciones clarasestds expectativas de la
asociacion.

* Incluir las listas de contactos de forma que senftarformular preguntas en caso
necesario a aquellos que se ocupan del tema.

También resulta importante que haya foros publi@rs los cuales se realicen
peticiones/propuestas orales relacionadas conlitatso principal. Si la solicitud no sigue
este procedimiento, la asociacion puede pedipeita presentar su punto de vista a aquellos
que se ocupan del asunto. En el caso que se raquesentar el asunto o hacer una solicitud
oral, es importante



» Ser capaz de resumir los puntos importantes deeliiones escritas.

» Hacer exposiciones convincentes en relacion aclasrzes o de la posicion
recomendada por la asociacion.

* Tener bien definidos los argumentos de apoyo pata punto.

7. Tipo de accion: desafios juridicos

Cuando las asociaciones profesionales de archigbandinvolucrarse en una acto juridico
concerniente a los archivos. Actuar sobre el pjaridico puede atraer significativamente la
atencion del pablico sobre una cuestion que temgavgr con los archivos. Sin embargo, la
decisiéon de iniciar una accién legal debera sierspreconsiderada con cautela, ya que esta
puede resultar larga y costosa. Otras opcionespgdeeran llevarse a cabo para lograr el
objetivo deseado deberan considerarse antes darinialquier accion legal y teniendo en
cuenta las opiniones de juristas.

8. Algunos casos de ejemplo

1. Campafia para impedir el cierre de un repositorio de archivos.

El Centro de Archivos Noél Butlin en Australia as servicio de los Archivos Nacionales
gue recopila los documentos de los Archivos de tasurelativos al ambito del trabajo en
Australia. Se ubica en la Universidad Nacional dessthalia en Canberra. En septiembre de
1997, se amenaz6 con cerrar y dispersar las cofexxi Varios grupos que incluian
miembros de la Asociacion de Archiveros Austral@aroc. (ASA), los Amigos de los
Archivos Noél Butlin y la Asociacion de los Hisemtores del Trabajo participaron en una
camparfia de prensa para impedir el cierre del Cabtnmunicados de prensa y entrevistas en
la radio y en la prensa escrita fueron parte damapafia en los medios de comunicacion. Los
principales mensajes de la Campaiia fueron:

* la importancia crucial de la coleccion para caenger la nacién australianase enfatizé el
alcance nacional de la coleccion y se describialgunos ejemplos particulares de sus “joyas”;

* las clases de publico usuario de la colecciéérgapodrian ser perjudicados;

» para los medios de comunicacion local, se subvayts aspectos de reduccion del
personal y el impacto sobre la comunidad en general

* el bajo costo de manutencidn de los archivo®ktion al gran beneficio publico;

Informaciones complementarias pueden encontrarse< gAdonde se fueron todos los

Archivos empresariales»? una conferencia de Katlgn y Bruce Smith presentada en

1999 ante la Sociedad Australiana de Archiveros(lEA).
(www.archivists.org.au/events/conf99/dan_smith.html

2. Realizar una solicitud/ peticién sobre untema d igno de interés.

La legislacién federal de Archivos en Australia fegisada por la Comision Australiana de
Reformas de Ley, una instancia gubernamental eadarde revisar el primer documento
preliminar sometido a consulta publica. La Sociedadtraliana de Archiveros Inc. (ASA)
dirigié una solicitud a la Comision y presento taspuestas dadas a dicho documento. Los
miembros participaron en foros de discusién orgatoz por la Comisién. Cuando la
Comision hubo establecido el proyecto de recomeéades, la Sociedad Australiana de



Archiveros In. (ASA) respondi6 por escrito e invitdos miembros de la Comision a asistir a
un encuentro del Consejo Ejecutivo de la Socie@ad giscutir opciones.

3. Intentar una accién sobre el plano legal para pr  otestar contra una amenaza

hacia los archivos.

En Nueva Zelanda, dos asociaciones, La Asociac@rirthivos y Registros de Nueva
Zelanda la Sociedad de Genealogistas de Nuevad&lamprendieron una accién legal en
el marco de la reestructuracion de los Archivosidiedes. Este caso se encuentra descrito
en el articulo de Rachel Lilburn &overnment Information Quarterlfolume 15, Number

2, pp. 173-196) “ Public Archives: Heritage, Hamsa or Horror Story?”. El asunto aun se
encuentra en proceso. Una audiencia por parte deupaema Corte fue sostenida en
Wellington a inicios del afio 1998 y se dictd seai@ren agosto de 1998. El veredicto
concluyé que era demasiado pronto para determinlas $emores de los demandantes eran
fundados. Sugirié a las partes llegar a un acudtdoposible que acontecimientos de caracter
administrativo puedan influir en la Resolucién dia a nivel legal.

4. Camparia para cambiar una decisién politica

En ocasion de un cambio de gobierno en Italiargeuso abolir el sistema de
superintendentes de archivos. La Asociacion tratxajootras partes interesadas para reunir
firmas de protesta y para sostener encuentrosutoridades politicas a fin de hacerles
recapacitar sobre tal decision. Esta accion tuvenamme éxito.

9. Seleccion de referencias bibliograficas para inf  ormacion
complementaria

Consultar:
El sitio web: www.archivists.org.au/council/lobbgihtml

Bryan Corbett. “ ACA’s Public Awareness Strategydnus 1997, 1, pp. 73-109

Elsie Freeman Finch, editoAdvocating archives: an introduction to public retams for
archivists SAA and Scarecrow Press, 1994

Ann Ten CatePromoting archives: a handbooKkssociation of Canadian Archivists, 1992

Jenny EdgecombéVater Dripping on Stone: Development of New Ardhivagislation in
Western  Australia  Australian  Society of  Archivists  Conference 1999,
www.archivists.org.au/events/conf99/edgecombe.html

10. Consejos punto por punto
Qué hacer

Haga su trabajo. Asegurese de los hechos antescte icualquier accion y confirme que su
decision cuente con el acuerdo de los miembros dsaciacion.



Busque un coordinador y un comité formado por pwsoentusiastas que puedan
consagrarse a la campafa de lobbying. El lobbyewesita un seguimiento constante y de
esfuerzos.

Reporte regularmente a los miembros de la asocigzaéa mantener el rumbo y asegurar el
apoyo continuo.

Busque aliados, propicie su apoyo y manténgalesnr#dos de los avances.
Reclute personalidades publicas convenientes pacausa.

Prepare la documentacion util como pueden ser iastas, los comunicados de prensa, las
solicitudes y los oficios.

Abandone el estilo personal en caso de redactassoii@tud o pida a alguien corregir su
estilo y suavizar el tono de su redaccion.

Asegurese de un namero significativo de solicitudd&ziduales hechas por sus miembros en
complemento de aquellas efectuadas oficialmentéammsociacion.

Si usted dirige una campafia escrita, asegureslegjugembros personalicen sus oficios.
Los politicos no tienen en cuenta la forma deligsqgoero si hay escritos individuales sobre
el mismo tema, comenzaran a pensar que se trata agsunto importante.

Los comunicados de prensa deberan ser brevesaautil su miembro de mejor perfil y mas
informado como su persona de contacto para pegssnt objetivo. Intente crear lazos
personales con los servicios de prensa.

Programe encuentros personales con politicos oezottave.

Prepare cuidadosamente esos encuentros. Decidbase dms 0 tres puntos que pueda
desarrollar rapida y claramente. Ello mantendrgpadas a las personas con las que va a
negociar. Lleve un resumen del tema a tratar paeasq los deje.

Muéstrese confiado y sea profesional en la pres@ntale su asunto. Usted podria ser
sorprendido por el interés que las personas demad usted va a decirles.

Mantenga informada a cada persona. Es importamtéoguniembros de la asociacién que
estén en la posicién de hacer comentarios, seaadnsg sobre su posicion.

Cree publicidad que presente informacion conturedgmn una forma que se genere una
impresion importante.

Efectle acciones significativas e introduzca ldlenfa pesada cuando se requiera tener mas
impacto.

Si los miembros consideran la causa como sufigiegmée importante, invierta recursos
econOmicos para mejorar los contactos con las ttassautoridades.

Aprenda de las personas mas experimentadas.
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Mantenga el impulso y conserve la presion.

Qué evitar

Mostrar las diferencias con los otros organos giofeales durante una campafa de lobbying
no presenta absolutamente ningun interés para dasoqms que usted intenta influir.
Concéntrese en sus preocupaciones comunes.

Una campafia onerosa y larga puede debilitar a sneiagion pequefia. Usted debera
disponer de recursos necesarios y tener el acuddque el lobbying es una prioridad
principal.

Evitar los conflictos de intereses sobre la maderamprender el lobbying.

No olvide a sus propios miembros durante el dedarae la campafia, manténgalos
informados e involucrados.

Trate de no encerrarse en una percepcion negairgag usted esta en vias de combatir una
causa que usted no deseaba. Trate de buscar selsi@ositivas.

Todo debate puede derivar en algo muy personal secom siempre una perspectiva
profesional.

No disperse sus esfuerzos dirigiendose a persamaisoeadas. Trate de dirigirse a las
personas que tengan influencia sobre los resultados

10



11. Ejemplos de documentos utiles

Una solicitud. Anexo 1

Comunicados de prensa. Anexos 2, 3, 4

Un escrito de protesta. Anexo 5

Una solicitud de apoyo. Anexo 6

Una carta informativa a los miembros de la AsodiacAnexo 7

Un escrito que manifiesta una preocupacion y bidade informacién. Anexo 8
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Anexo 1
Sociedad de Archiveros Australianos, Inc.
Tramite ante la Camara de Representantes
Comité para asuntos legales y constitucionales
Estudio sobre el tratamiento de datos de los censos

La Sociedad Australiana de Archiveros Inc. (ASA)aasociacion profesional nacional que
representa a los archiveros de Australia. Fue aread 1975 y cuenta con mas de 800
miembros profesionales y para-profesionales. Losmbros trabajan en Archivos en toda
una serie de organizaciones: a todos los nivelegobegerno, en compaiias, universidades,
escuelas, organizaciones religiosas, bibliotecassews y consultores independientes. La
ASA es miembro del Consejo Internacional de Archi&€lA), una organizacion no
gubernamental internacional, que actta bajo logieios de la UNESCO.

Los Archiveros se aseguran que los documentos ignent un valor como prueba de
actividades administrativas, culturales o intelalds sean conservados y utilizados. El
trabajo de los archiveros es vital a fin de aseglaapresencia y la eficacia de las
organizaciones, y a fin de comprender la vida emstralia a través de la gestiéon y la
conservacion de su memoria personal, corporatsecial.

El censo de poblacién y vivienda representa unaesta Unica sobre la sociedad australiana.
Comprende datos nominales y pudiera constituir fueate de investigacion significativa
para las generaciones futuras. En 1993, la asangaearal anual de la ASA voto una
resolucion en relacién al censo. Esto aparece apéegldice 1.

Comentarios contra términos de referencia

* El efecto que tendra la conservacion sobre la cahd y sobre el valor de los datos de
censos futuros en otras colecciones de la Oficinaigtraliana de Estadisticas (ABS)

Durante muchos afios se discutié que si los cermomales fueran conservados, el publico
australiano no tendria fe en el procedimiento yiadarformaciones inadecuadas o falsas
durante los censos. Mientras tanto, es probablegjséa actualmente una falta de confianza
gue se deba mayormente al pobre nivel de conodiosesobre el tema del valor a largo
plazo de los datos, sobre el beneficio potenciad fzasociedad, asi como sobre el nivel de la
seguridad aplicada a los documentos de gobiernceguencuentran en los repositorios. La
ASA considera que tales preocupaciones son infiasdgdpudieran ser combatidas por
medio de una campafia de educacién a fin de exgicalor de la informacién asi como la
correcta seguridad para el aprovechamiento dert¥svas. Existen claros ejemplos en el
extranjero donde la conservacion y la proteccioma®es personales durante cierto tiempo
coexisten con la cooperacion del publico (Grandtaty Estados Unidos, por ejemplo).
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* La protecciéon de datos en el marco de la guarda Milizacion de datos personales del
censo.

La ASA entiende que el publico se siente involuaregspecto a los datos personales. Por lo

menos la ASA piensa que la proteccion de datosopalss asociada a las informaciones

recogidas durante un censo pueden ser adecuadapmetggidos contra cualquier tipo de

violacion.

Los Archivos a través del mundo tienen una largaesgncia en la proteccion de datos
personales y de otros datos sensibles que tocamasrtales como la seguridad nacional o
datos economicos confidenciales. Segun sabe la A8Aa existido ningun caso de fuga en
relacion a los datos custodiados por los Archivas Australia. Uno de los deberes
profesionales mas importantes de los archiveres gsstionar el acceso a los documentos de
manera que los datos personales y otros esténatiednde protegidos. El codigo de ética de
la ASA dice, por ejemplo, en relacién a la proténaile datos personales y confidenciales:

3.7.5 Los archiveros deben proteger las informaesorpersonales contenidas en los
documentos a los que se deba garantizar su consérnvaSujetos a la legislacion en la
materia y/o a las condiciones de transferencia, &shiveros no deberan divulgar ni

permitir a un tercero divulgar las informacionesrpenales, que permitiran identificar a los

individuos como sujetos de un estudio de casgustonsentimiento.

Ademés de lo anterior, la ASA no tiene conocimiedé que la Oficina Australiana de
Estadisticas (ABS) haya tenido fugas en la seguirilmante el proceso de levantamiento y
compilacion de datos en los que se encontraraneiols datos personales. La ASA
considera que la proteccion de datos personal@sistnalia por parte de los archiveros y por
la ABS tiene un nivel excelente.

A fin de asegurar al publico en lo que concierria salvaguarda de los datos personales, la
ASA sugiere que las informaciones personales (@beso el nombre y la direccion) sean
almacenadas separadamente respecto de los derndshdsta que todas las informaciones
del censo puedan ser reunidas para ser consulibdasente. Seria prudente guardar dos
juegos de datos en forma electrénica hasta el mwmd reunificacion de los datos, que
podria ser hasta en un periodo de 100 afios a gerr realizacion del censo.

La experiencia de los Estados Unidos, Gran Bretaffaanada, paises con un pasado
sociopolitico similar, nos muestran que los datosninales de los censos pueden ser
conservados en seguridad y puestos a disposiciéhaawafios después del levantamiento de
los datos.

* El valor de los datos nominales para una investgion medica, social y genealdgica,
abiertos a la consulta publica después de un periogignificativo.

El Consejo Internacional de Archivos ha emprendigto con la UNESCO un estudio
internacional en Archivistica para la Gestion Doeutal y de Archivos (RAMP). En 1991,
el estudio RAMP:La Evaluacién archivistica de los registros que temen informacion
personal: lineamientos de Estudio de la RAMiRNted que “el potencial historico para
ciertas categorias de documentos que contieners gatsonales es... extraordinariamente
elevado y constituye una parte importante de nmesiemoria colectiva en una era
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democratica” (p.2). Describe los censos nacionabeso “los documentos mas importantes
entre los datos personales para la investigaciomechas disciplinas y por parte de los
genealogistas”, enlistdndola entre “los documentas contienen informaciones personales
gue deberian ser conservadas por los archivertmglerel mundo”. (p.22).

El censo, en tanto que evaluacion regular y compb la sociedad australiana, es
inigualable en su potencial para la investigaci@particularidad de los censos nominales es
que estos permiten ubicar a los individuos en umextto y relacionarlos con otros. La
investigacion puede realizarse muchos afios desfaiéenso, cuando los individuos y sus
familiares directos hayan fallecido. Incluso despuie tanto tiempo, las informaciones
pueden contribuir de manera significativa a nuesbraprension de la sociedad australiana,
particularmente en disciplinas tales como la hiatsocial y las ciencias sociales, R.J. Morris
de la Universidad de Edimburgo ha demostrado qu&ciomar informaciones es un
instrumento esencial para el historiador para esval complejidad de la historia social. “La
conservacién de los datos como anénimos, permitii@amente un analisis interno y
limitado del documento...Cuando el interés se s#uiain grupo mas que en los individuos,
cualquier cosa debe ser limitada de datos queteesestériles. Cuando el interés se sitle en
una biografia colectiva... esta privacion de dalestruira pruebas historicas” (p.510). En el
caso de censos, “los diferentes niveles de enumesscde distritos, de las familias, de los
individuos son todos reveladores para el estuditasleiencias sociales, y la posibilidad de
vincular las informaciones de un nivel al otro ssreial para una utilizacion completa del
documento (p.505).

Los datos de los censos que han sobrevivido ab sigterior han sido utilizados para
examinar los factores que han influido en el deflarde la sociedad australiana. C.B.
Schedvin, un historiador de la economia, Vicechcibdjunto (Académico) en la

Universidad de Melbourne, dirigié una investigacgobre el desarrollo a largo plazo de la
economia americana, que ha podido ser puesta erhangracias a la conservacion de los
datos de los archivos manuscritos del censo a wmonmivel. Los campos de estudio
incluidos fueron: estimados de la fuerza de trgbagla mortalidad, de las migraciones,
bienestar y desigualdades sociales.

Cuando la identificacién de los individuos es plasilps investigadores son capaces de unir
el mismo grupo de individuos segun sus caracteaistide forma que estos puedan ser
estudiados en momento dado o en un periodo desvafios. Ello es particularmente
importante para la investigaciobn en materia epid&mica. Los investigadores de temas
clinicos hacen notar la necesidad que hay de pddetificar a los individuos y las familias
en la investigacion de los factores genéticos sgoe en ciertos grupos. (Verivacidad y

los Censospp. 39-4).

* El Costo de la Conservacion

Es verdad que la conservacion de cualquier docunterte un costo. Sin embargo el costo
de la conservacion debe ponerse sobre la balanagon el valor que tienen dichos datos
para la sociedad australiana. La poblacion australhace una inversion significativa para el
levantamiento de datos en un censo. A fin de obtenevalor pleno del censo, el publico
australiano debera tener la posibilidad de bermefiei de la busqueda nominal a largo plazo
de la misma forma que se beneficie de la utilizacé estadisticas en el corto y mediano
plazo.
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La ASA sugiere que la informacion de identificacidersonal sean convertidas también a
formato electronico al mismo tiempo que el restdogeformatos del censo sean capturados
en formato electrénico. Las informaciones persanpt@iran ser conservadas separadamente
pero de tal manera que sea posible combinarlaenmmsnente con los datos generales del
censo. Sera posible conservar los datos persoeales sitio fisico y remoto diferente de
aquel en el que se encuentren los datos no id&wds, por ejemplo, en los Archivos
Australianos, lo que asegurara una seguridad mayor.

En resumen, La ASA considera que los datos nomgatiel censo tienen un gran valor para

la sociedad australiana. Considera que los datiosride ser protegidos durante 100 afios.
Recomienda que la puesta a disposicién de infoonasi sea gestionada por los Archivos

Australianos en acuerdo con los principios arctitds generales. La ASA considera que la

seguridad de los datos personales puede ser adagutaavés de las practicas profesiones de
estadisticos y archiveros. La ASA apoya la consédvwade datos nominales identificados del

censo.
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Apéndice 1

Datos del Censo

Que esta reunion —observe que un articulo fue gaddi en “New Zeland Archivist” en
diciembre de 1992 incentivando la conservacionalesdnominales Unicamente- confirma su
apoyo a la politica decidida recientemente poraisgjo de La ASA, que resumimos como
sigue:

- Los censos nacionales son los conjuntos de datos im@ortantes para la
investigacion en muchas disciplinas y para los gleggstas;

- El anonimato de los datos le hace perder muchalsu; v

- Elriesgo para los derechos civiles y la confideltad derivado de una conservaciéon
completa ha sido exagerada,;

- El hecho de conservar esos datos durante un pesdpgio antes de ponerlos a
disposicion del publico permite proteger adecuaddenés derechos civicos y la
privacidad;

- La politica actual de anonimato y destruccion lagrgpoco mas a este respecto;

- La conservacion de datos en formato electronicitittea la busqueda y reducira los
costos.
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Anexo 2

Sociedad Australiana de Archiveros, Inc. (ASA)
Comunicado de prensa
NUESTRA HISTORIA PRESERVADA

Un estudio parlamentario ha recomendado que |lasniaiciones nominales de los censos
futuros sean conservadas por el bien de generacpmesenir. La Camara de Representantes
del comité de asuntos constitucionales y legaleprhaentado un reporte sobre el primer
examen publico concerniente a la practica que mpdeteestruir los datos nominales de los
censos después de que los censos sean efectuadiostetia.

En su reporte unanime, el comité recomend6 quefdosularios respondidos por los
australianos cada 5 afios, cuando el censo esiadectsean conservados bajo la estricta
proteccién de la oficina Australiana de Estadisti@sBS) y por los Archivos Australianos.
Sin embargo, ellos han recomendado igualmente agienformaciones contenidas en los
formularios sean puestas a disposicion de los fipaekores 100 afios después de que el
censo haya tenido lugar.

La Sociedad Australiana de Archiveros Inc. (ASA) mmnifestado su apoyo a las
conclusiones del comité y ha escrito al gobiern pacentivar a este Gltimo a seguir las
recomendaciones.

El comité igualmente recomend6 ampliamente ungepcan rigurosa a esos datos.

De acuerdo con la Presidenta Nacional de ASA, KatBan, "Este reporte reconoce la
crucial importancia de la conservacién plena dadmora de la vida Australiana hoy para
beneficio futuro de la investigacion sobre la stateAustraliana. Tomar el censo es una
enorme inversion el pueblo Australiano y debemtar egguros que los beneficios
completos de esa inversion sean visibles pafatasas generaciones”.

“El valor de la informacion contenida en los fotogdel censo no tiene paralelo. Nos
proporciona una imagen de la gente comun y susVvikria una terrible pérdida abandonar
esa fuente de estudio/ investigacion”.

El comité tomo también la precaucion de contarwmafuerte proteccion contra el acceso no
autorizado a esta informacion. La Sociedad Ausinalide Archiveros Inc. (ASA) apoya esas
recomendaciones sobre la seguridad. “Estamos nlicgdade que el comité haya insistido

sobre la proteccion a largo plazo de esos documeasgnsibles”, dijo la sefiora Dan. “Los

archiveros profesionales tienen una amplia expegeen la proteccion de documentos

sensibles de todo tipo y tienen codigos de préctcaese terreno”.

“Ese reporte nos aporta la esperanza de que lagna€iones sobre la sociedad australiana
en 2001, el afio del centenario de la Federacidmesiviran a fin de contar nuestra historia a
los australianos en otro siglo.”

5 junio de 1998

Para mas informacion, contactar xxxxxx Yy/ 0 (cxxxxxx o fuera de horario de atencién a
(XX) XXXXXXXX

16



Anexo 3

Sociedad Australiana de Archiveros Inc. (ASA)
Comunicado de Prensa
UNIVERSIDAD NACIONAL AUSTRALIANA ABANDONA EL PATRIM ONIO
NACIONAL

Sentimientos de consternacién y alarma han recibidtecisién de la Universidad Nacional

Australiana (ANU) de meter en el armario una dedemeras colecciones de Archivos

Historicos.

El Consejo Nacional de la Sociedad Australiana dehi&eros Inc. (ASA), que se reunié hoy

en Canberra, ha condenado la decision de la UideetdNacional Australiana de querer

cerrar el tan respetado Centro de Archivos Noéliuta decisién que ha sido anunciada
ayer por el director del Departamento de Invesiigaen Ciencias Sociales de la ANU,

sugiere que el centro cierre sus puertas el 3lclentbre de 1997. Esta decision fue tomada
en consideracion a problemas financieros y de optesupuestales en el seno de la
Universidad.

El Centro de Archivos Noél Butlin abrié sus puertsis1952, como un centro de archivos
consagrado a los archivos de empresas y del aalitdrabajo; cuenta con una coleccion,
muy importante de archivos histéricos de compafdasempleadores, de sindicatos y de
organizaciones profesionales que se remontan &l &2

La Presidenta de la Sociedad Australiana de Archsvénc. (ASA), Kathryn Dan, ha dicho
hoy que “es una tragedia que la ANU se declaregpagla para poner en riesgo de pérdida o
dispersion a una coleccion cuyo valor es de unpiitancia nacional inigualable. Es muy
grave que archivos historicos como los de la Comapafistraliana de Agricultura, de la
CSR Limited, de la Dalgety’s, Burns Philip, de I&CAJ, de la Waterside Workers
Federation y de la Federacion de Mineros puedaerctales riesgos”.

“Este acervo es un elemento esencial e irremplazdddl patrimonio nacional de Australia”
dijo la Sra. Dan, “y yo estoy sorprendida de qué&lNU pueda simplemente abandonar la
responsabilidad que le ha sido conferida de buenpof parte de los depositarios y los
usuarios de asegurarles la conservacion a largeo ptle documentos de importancia
inestimable.

La Sociedad Australiana de Archiveros Inc. (ASAgéan llamado a la ANU a fin de que
retroceda en su decision y reitere su compromisbndaciar adecuadamente el centro de
archivos Noél Butlin. Aunque que la sociedad recerlos problemas financieros que vive la
ANU, las generaciones futuras de australianos |tamém por siempre esta decision fruto de
una vision a corto plazo e irresponsable.

Para mas informacion, contactar a Kathryn Dan &) gxxxxxxx o fuera de horarios de
trabajo (Xx) XXXXXX

O Adrian Cunningham al (xx) Xxxxxxxx, 0 fuera derdwdos de trabajo (Xx) XXXXXXXX

23 agosto de 1997
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Anexo 4

Sociedad Australiana de Archiveros Inc. (ASA)
Sociedad Australiana para el Estudio de la Hiatdel Trabajo
Comunicado Conjunto de Prensa

ESPERAMOS QUE LOS ARCHIVOS SERAN SALVADOS

La Sociedad Australiana de Archiveros Inc. (ASAxYAsociacion Historia Australiana para
el Estudio de la Historia del Trabajo (AHSLH) hamamiestado su optimismo de que la
Universidad Nacional Australiana pueda garantizarfuturo seguro para el centro de
archivos  Noél Butlin. Este optimismo es el remidt de recientes discusiones entre
representantes de ASA y M. Chris Burgess, el Poedénciller de finanzas y de desarrollo
de la ANU. En dichas discusiones M. Burgess, ha dizdalles en cuanto a la Gltima version
del “paquete de apoyo” de la ANU para los archigsa version prevé un presupuesto de
aproximadamente $280,000 por afio para los tresrpoéxafios. Durante ese tiempo una
campafia de financiamiento serd efectuada con etivdbjde permitir a los archivos
autofinanciarse mas ampliamente.

Posteriormente la Presidenta nacional de la ASAyatDan declaro, “esta Ultima posicion
representa una mejora notoria sobre el primer déaqde Apoyo de la ANU, gque
aparentemente no garantizaba mas que el financitonile un puesto de trabajo durante un
periodo transitorio de 3 afios. Junto con la prapuestual, los archivos deberan tener
recursos suficientes para financiar 4 puestos, rulopge la ASA considera como el minimo
indispensable a fin de mantener operativos losasidurante el periodo de transicion”.

La sefiora Dan dijo: « Estamos contentos que la Abls$idere ahora financiar el centro de
archivos Noél Butlin esperando que este encuengnetés de financiamiento independientes.
La ASA aprobo la vision a largo plazo de la ANUceranto a que el centro de archivos sea
parcialmente financiado por colaboradores del sgrieado, y ello especialmente porque la
ANU se propone crear ahora su propio centro dearslpara los archivos universitarios,
como complemento del centro Noél Butli.Presidente nacional del AHSLH, Greg Patmore,
expresé también su apoyo: “El AHSLH se alegra tie g®puesta y estaria ciertamente
dispuesto a ofrecer su apoyo y su asistencia mivansidad a fin de mantener la coleccién y las
infraestructuras. Deseamos asegurarnos de quateb cie archivos Noél Butlin sea capaz de
seguir siendo una importante fuente de investigag#ia los historiadores australianos. ”

«La ASA espera que la propuesta avanzada por MyeBarsera aprobada por el comité de
finanzas de la ANU, durante su reunién del 21 deemobre y que ésta sea ratificada por el
consejo de la ANU durante su reunion de diciemlaligi la Sra. Dan. * La ASA y el
AHSLH se alegran de poder colaborar con las awtdéad de la ANU, a fin de garantizar el
desarrollo del Centro de Archivos Noél Butlin, coramganismo respetado en el plano
nacional, poniendo a disposicion de la documenta@épecializada concerniente a las
empresas Yy el trabajo segin normas profesionalesmtaria archivistica».
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Este comunicado de prensa fue aprobado igualmente p

Los amigos del Centro de Archivos Noél Butlin
La Asociacion Historia Australiana

Para mas informacion, contactar a:
ASA - Kathryn Dan au (xx) xxxxxxxx o fuera de haoarde atencion (XXx) XXXXXXXX

AHSLH - Greg Patmore au (XX) XXXXXXXX
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Anexo 5
5 de septiembre de 1997
Profesor Deane Terrell
Vicecanciller de la universidad

Canberra ACT 0200
Estimado Profesor Terrell,

Propuesta de cierre del Centro de Archivos Noél Biih

La Sociedad Australiana de Archiveros Inc. (ASAkete hacer de su conocimiento la
inquietud en cuanto a la decision de cerrar el ©em¢ Archivos Noél Butlin, a finales de
afo. El Centro de Archivos Noél Butlin representa aoleccion de archivos de compaiiias,
sindicatos, empleadores, asi como de organizacigrdesionales, y un instrumento vital
para su estudio y la investigacion. Los archivosmbm parte significativa de la
infraestructura de investigacion de una naciomaesllo que la decision de abandonarlos no
favorece a los historiadores de hoy ni a los delrfu

Nuestra preocupacion no se debe Unicamente a lascmmes actualmente situadas en el
centro, sino también respecto a los archivos gid e&n proceso de transferencia o que estén
por concluir. ¢ Cudles soluciones se tienen contehapla fin de cumplir con el compromiso
que la Universidad hizo con los depositarios? Ragee la Universidad esta abandonando su
compromiso. La guarda y custodia de las coleccieretentes y aquellas cuya transferencia
es inminente, requieren de una gestion archiviatiezuada.

Mientras que la Sociedad hace hincapié en quedestaion ha sido efectuada en el contexto
de cortes presupuestarios en el seno de la Urdaekssu impacto se hara sentir mas alla de
la Universidad de forma galopante en los trabajes whiversitarios australianos e
internacionales. En junio, escribi al Administraderla Escuela de Investigacion en Ciencias
Sociales, a fin de proponerle medios para que etr€sea mas interesante. Por ejemplo, los
profesionales del Centro podrian contribuir cogdation de los archivos administrativos de
la Universidad. Les hice ver que la ANU es la Urdeaocho universidades que no tiene
archivos de sus propios documentos. Me gustarier slesta solucion ha sido tomada en
cuenta.

Los miembros del Consejo Nacional de la Sociedgd snisma estariamos muy interesados
de mantener una conversacion con usted a fin @et@isobre lo que se pone en juego en
cuanto la gestion de archivos de esta talla asioclam posibilidades que pudieran ser
exploradas de tal suerte que esta importante fudatenvestigacion continde estando
disponible para los investigadores.

Mientras tanto, apreciaria que explicara a nuestiembros: los proyectos de la Universidad
para las colecciones existentes en caso de qeatebaerrara sus puertas en diciembre; los
acuerdos que se tomaron para procurar que la aieesté administrada por archivistas
profesionales, si la Universidad decidié conselysiarchivos después de diciembre.

Si desea discutir sobre cualquier tema planteada presente carta, pueden localizarme en xxx.

XXXX
Presidente
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Anexo 6
Querido Colega,

Propuesta de Cierre del Centro de Archivos Noél Blih, Australia

Le escribo a fin de obtener el apoyo de la SecdénTrabajo y Negocios del Consejo
Internacional de Archivos. Posiblemente no estéradb, pero el Centro de Archivbél
Butlin (conocido anteriormente como Archivos del TrabajeyNegocios) esta en riesgo de
ser cerrado de aqui al fin de afio. El Centro dehikos Noél Butlin cuenta con una
coleccion muy importante de archivos histéricos a@enpafias, de empleadores, de
sindicatos asi como de organizaciones profesionalesnstituye una fuente vital para la
investigacion.

El Centro de ArchivosNoél Butlin se encuentra situado en el seno de la Escuela de
Investigacion en Ciencias Sociales (RSSS) de laddsidad Nacional Australiana. Durante
los Ultimos afios, ha sufrido una disminucion enresursos. El Director de la RSSS ha
anunciado su intencion de cerrar el Centro si noeseuentra ninguna fuente de
financiamiento externo. Ademas, el futuro de losuthoentos no esta claro si el Centro es
cerrado.

La Sociedad Australiana de Archiveros Inc. (ASAjaesuy preocupada de que el centro
pueda ser cerrado y que los documentos sean puestad armario, o que los mas
interesantes sean dispersados en otras institscidheestra inquietud no se limita a las
colecciones conservadas actualmente en el Cemntimtambién en relacion a aquellas que
deberan ser transferidas o que estan en vias dmssferidas al Centro. Estas colecciones
requieren una gestion archivistica adecuada. &elacion de profesionales de la archivistica
no se lleva a cabo, la integridad de las colecsignede estar en peligro. Los Archivos del
Centro Noél Butlin constituyen una fuente de investigacion para los/eusitarios
australianos e internacionales. Junto con los Hastores, la Sociedad Australiana de
Archiveros Inc. (ASA) realizan lobbying ante la Maisidad y el gobierno para que esos
archivos sean conservados en su conjunto con gbajmprofesionales. Cabe resaltar que la
RSSS no ha cambiado de posicion. (He recibido wpgacde un articulo de la Sociedad
Australiana de Archiveros Inc. (ASA) sobre estedeasi como la respuesta mas reciente del
Director de la RSSS).

La Sociedad Australiana de Archiveros Inc. (ASA)sehia contar con el apoyo del
ICA/SBL a fin de reflexionar a nivel internaciorsdbre la inquietud que existe en relacion
con la pérdida de tal fuente de archivos. Agradeoes mucho si pudiera escribir al
Vicecanciller de la Universidad y al Ministro resgable de la educacion superior,
manifestando su apoyo al Centro. Para tales efertes anotado las direcciones pertinentes.
Cuando sea procedente, podria usted, por ejengaiobie una carta de apoyo en lo general a
la Sociedad Australiana de Archiveros Inc. (ASAinade efectuar lobbying en Australia. Si
usted desea informaciones suplementarias o desaidsobre unos de los puntos expuestos
en la presente carta, estoy a su disposicion paaike-xxx

Sinceramente,
XXXXXXXX
Presidente
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Anexo 7

9 de noviembre de 1997

Secretaria, Rama NSW

Sociedad Australiana de Archiveros Inc. (ASA)

Estimado,

Gracias por su carta en relacion con el Centro dehivos Noél Butlin. Estamos muy
contentos de ver el apoyo otorgado a los Archivbss de la comunidad de Archiveros.
Estoy muy feliz de hacerle saber a usted y a lasniios de la rama que todas nuestras
acciones comienzan a dar sus frutos. Estoy segquecesto se debe mayormente a la gran
cantidad de cartas de apoyo que han sido enviddadraversidad y al Vicecanciller.

Adrian Cunningham y yo misma nos hemos reunidoet@tro Vicecanciller de Finanzas y la
Administracion, M. Chris Burgess, el Administradde desarrollo de negocios, Bruno
Ivanovich, y Paul McPherson de la Biblioteca Unsiaria. Durante dicha reunion,

escuchamos una explicacién detallada de las prigsuede la Universidad para la

conservacion del Centro de Archivos Noél Butlin @NB. La proposicion comprende el

financiamiento de NBAC durante los tres proximo®safimientras que se realizan los
tramites para su financiacion. El NBAC sera

Temporalmente administrado por el érgano centrdhdéniversidad, y sera reincorporado a
la Biblioteca. Los archivos seran transferidos anuevo edificio. Por otra parte, la ANU

espera crear finalmente sus propios archivos,tpdas los documentos de la administracion.
La propuesta concerniente al NBAC debe ser discypiok el Comité de Finanzas de la
Universidad, a fines de noviembre y sera presenéddiciembre, durante la reunién del
Consejo de la Universidad.

Hemos aprobado este plan y observamos de cerexdames de la Universidad, a fin de
asegurarnos que mantienen sus compromisos. Unapoosk cual estamos inquietos y
hemos propuesto consejo y apoyo, es la re- evaluasa la coleccion. Un articulo breve con
las ultimas informaciones sobre la situacion secarporado en el proximo Boletin.

Gracias por sus sugerencias en relacion con lasnasc suplementarias. He escrito al

Ministro de la Educacion (no hay respuesta aunjjafddy otras personas involucradas con
los Amigos del Grupo Noél Butlin han hecho lobbyiegn los miembros del Consejo de la

Universidad. Pienso que intentaremos continuanaeftando el suplemento de la Educacion
Superior de Australia como Foro de discusion e desnecesitarlo nuevamente. Creo que
el NBAC ha sido apoyado por la ACTU y los veremasno aliados en caso de que

tengamos que revivir una campafia publica en relama el futuro de NBAC.

Sinceramente,

XXXXXX
Presidente
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Anexo 8

20 de junio de 1998
Vicecanciller
xxx Universidad

Estimado Profesor xxx,

Le escribo con el fin de saber en qué estado seeatran los Archivos de la Universidad. Se

rumora que los archivos van acerrar. Si tal runsofuadado, le pido reconsidere sobre esta
decision y conserve los archivos bajo la supemisié archiveros profesionales, en el seno
de la Universidad.

La gestion profesional de la memoria de una orgaiton tan compleja como la Universidad

xxx es una funcion esencial para su buen funcioe@tmiy eficacia. Ha habido cambios

profundos en el sector terciario durante el Ultibegenio. Ello convierte a la conservacion
en una de las decisiones vitales para que las ieegaones continien operando. Esto es
particularmente cierto con el surgimiento de sisterde almacenamiento electronico, que
deben ser administrados en consideracion de swidaora fin de evitar el derroche de

recursos de la Universidad. Los Archivos en buéadespueden mejorar la investigacion y la
ensefianza en una universidad, permitiéndole gestingjor sus propios conocimientos.

A nombre de la comunidad de archiveros, me permeitomendarle no comprometer a su
Universidad en una visién de corto plazo que pandrios archivos en Peligro y que tanto
usted como sus sucesores lamentaran. Espero que pgaeantizar que la Universidad
conserve sus archivos. Si usted desea conversae sblfuturo de los archivos de la
Universidad, ya sea conmigo o con cualquier cotEdaConsejo de la Sociedad, estaremos a
su disposicion.

Sinceramente,

XXXXX
Presidente
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