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PROLEG

L'accés és el procés que fa possible la consulta dels arxius. Aquest €s possible perque existeix
d'una part una autoritzacio legal i de Il'altra part els instruments de cerca. Des de 1994, el
Consell Internacional dels Arxius (ICA) ha publicat quatre normes de descripcié arxivistica:
ISAD(G) en 1994, ISAAR(CPF) en 1996, ISDF i ISDIAH en 2008. Aquestes normes s’apliquen
als instruments de recerca, un dels dos elements essencials que permeten l'accés als arxius;
aguestes han transformat les practiques de descripcio. El text dels Principis d’accés als arxius
es centra sobre l'altre element relacionat amb I'accés: I'autoritat legal que permet consultar els
arxius.

Des de fa molt de temps el Consell Internacional dels Arxius ha estat preocupat per la questid
de l'accés als arxius. A consequéncia dels canvis politics produits a Europa als inicis dels anys
noranta, els arxivers europeus van desenvolupar un «Pla per a una politica europea
normalitzada en matéria d’accés als arxius » que I'lCA va adoptar com a posicionament des de
la seva assemblea general celebrada a Edimburg I'any 1997. Tanmateix, aquest Pla es centra
guasi en la seva totalitat sobre I'accés als arxius de les administracions publiques, i nomeés es
pronuncia sobre l'accés als arxius no governamentals en una referéncia: «Es recomana,
sempre que sigui possible, assegurar-se que es posen en marxa les disposicions per a l'accés
als arxius privats d'acord amb les que existeixen per als arxius publics.»

Dos documents complementaris de I'ICA emfatitzen la importancia de l'accés com a
component de la practica arxivistica: el Codi deontologic de 1996 i la Declaraci6 universal sobre
els arxius de 2010. El Codi deontologic enunciava en els principis 6 i 7:

Principi 6. Els arxivers han de facilitar I'accés als arxius al major nombre possible d’'usuaris i
oferir els seus serveis amb imparcialitat a tots els usuaris.

Principi 7. Els arxivers tenen 'objectiu de trobar I'equilibri just, en el marc de la legislacié vigent,
entre el dret a saber i el respecte a la vida privada.
La Declaracio Universal dels Arxius indica
el caracter essencial dels arxius per a garantir una gestio eficag, responsable i transparent per
protegir els drets de la ciutadania, assegurar la memoria individual i col-lectiva, comprendre el
passat, documentar el present i preparar el futur, ,
identifica com a un dels rols essencials dels arxivers

posar a disposici6 els documents per a la seva utilitzacio,

I indica que els arxivers acorden treballar junts per assegurar

gue els arxius siguin accessibles a tothom, dins del respecte a les lleis en vigor i als dret de les
persones, els creadors, els propietaris i els usuaris
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La primavera de 2010, el Comité de Bones Practiques i Normes de I'ICA va demanar a un petit
grup d'arxivers que considerés la possibilitat d’elaborar un document de bones practiques sobre
l'accés public a tots els arxius, tant els governamentals com els no governamentals. Els
membres del grup de treball representaven tradicions arxivistiques diverses: Trudy Huskamp
Peterson (Estats Units), Seccié de les associacions professionals, va presidir el grup, els
membres del qual van ser Sarah Choy (Arxius del Consell legislatiu de Hong Kong),
representant a la branca regional de I'Est d’Asia (EASTICA); Victoras Domarkas (director dels
Arxius nacionals de Lituania) per la branca regional europea (EURBICA); Chido Houbraken
(Paisos Baixos, consultor en arxivistica), EURBICA, Silvia Ninita de Mourao Estevao (Arxius
nacionals del Brasil), per I'Associacié Llatinoamericana d’Arxius ; Hélene Servant (Servei
interministerial dels Arxius de Franca ), EURBICA ; Maggie Shapley (Arxius de la universitat
nacional australiana) en representacié de la seccio dels arxius de les universitats i de les
institucions de recerca (SUV)™.

Després de la primera reunié a Paris el maig de 2010, els membres del grup van produir dos
documents principals: una declaracié de Principis sobre l'accés als arxius i un informe técnic
que proporciona consells sobre l'aplicacié dels Principis. El Grup de Treball va convidar els
presidents dels organs de I'lCA que no estaven representats en el grup de treball, i que en els
seus treballs sovint es troben amb problemes d’accés, a designar un representant per llegir
I'esborrany, comentar-lo i participar en una reunio de consulta sobre els Principis a Paris el mes
de febrer de 2011. El grup de consulta va incloure a Didier Bondue en representacio de la
Secci6é d'Arxius del mon del treball i dels negocis; Fatoumata Cisse per la branca regional
d'Africa Occidental (WARBICA); Kim Eberhard de la Secci6 d'Arxius de les esglésies i les
confessions religioses; Soufi Fouad en representacio de la Branca regional Arab (ARBICA);
Deborah Jenkins de la Seccid dels locals, municipals i territorials (SLMT); Jan Lohman de la
Seccié d'Arxius d'organitzacions internacionals; Ivan Murambiwa en representacio de la
delegacio regional de 'Est Sud d'Africa (ESARBICA); Gunther Schefbeck de la Seccio
d'Arxius dels Parlaments i dels partits politics, i, finalment, David Sutton d’arxius literaris i
artistics. ElI Grup consultiu va acordar que ICA hauria d'adoptar una série de principis en
materia d'accés i va realitzar numerosos suggeriments sobre els dos documents principals.

El grup de treball va establir una nova versié dels dos documents, els va difondre en el si del
grup de consulta, i els va corregir una altra vegada. El Principis d’'accés als arxius revisats,
acompanyats d’un pla i un calendari per organitzar un debat general van ser revisats pel comite
executiu de I'ICA en la seva reunié del mes de marg de 2010. El comitée va adoptar el pla i el
calendari proposats per la consulta; en la mesura en la que I'accés és una questio de gran
preocupacio per la major part dels usuaris, el pla preveia compartir I'esborrany amb els grups
d’usuaris i les organitzacions aliades i demanar les seves aportacions. El comité executiu també
va comentar el Principis, els quals van ser revistats tenint en consideracio les opinions
expressades.

Els Principis van ser publicats en el marc d’'una consulta publica el mes d’agost de 2011; el
periode de consulta va acabar a comencaments de febrer de 2012. A més de la publicacié del
projecte en la pagina web de I'ICA i un correu electronic als membres el gener de 2012 per
recordar-los que el periode de consultes seguia obert. Es va convidar a fer aportacions a
gairebé dues dotzenes d'organitzacions i associacions de professionals afins que treballen
principalment en el domini de la investigacio. Es van rebre vint-i-set respostes. Cinc procedien
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d’arxius nacionals (Belgica, Canada, Italia, Paraguai i Regne Unit). Dues séries d’observacions
van ser aportades per grups del si de la Society of American Archivists. Dues reaccions
provenien de professions relacionades (Federacié internacional de biblioteques i Societat
d’'Historia dels assumptes exteriors americans), aixi com una declaraci6 de I'Associacio
d’Historiadors de la Italia Moderna que va ser incorporada als comentaris de la direccié general
dels arxius italians. Una altra de la secci6é de I'lCA (SUV). Un grup d’onze historiadors africans
també va aportar observacions. Les altres provenien d’arxivers d’Argentina, Australia, Franca,
Espanya, Suissa, Estats Units i Zimbabwe; aquests representen a arxivers que treballen en els
arxius publics (de diferents nivells) i en les universitats; en molts casos, no s’ha pogut
determinar ni el pais ni la institucié que ha participat.

Després del tancament del periode de consulta, el grup de treball va llegir tots els comentaris i
va revisar els esborranys de textos. En aquest estadi, el grup de treball va decidir que podria
ser confls per alguns lectors vincular les directrius técniques als principis; aixi doncs es va
recomanar que les directrius técniques es publiquessin apart, com a document que facilita
I'aplicacié dels principis, un cop aquests hagin estat adoptats. Els Principis revisats van ser
enviats al Comité executiu per la seva revisié abans de la reunié de primavera de 2012. Els
comentaris aportats pels membres de la Comissié del Programa i el Comité executiu van ser
comunicats al grup de treball i el projecte va ser novament revisat.

El text dels Principis d’accés als arxius compren 10 principis acompanyats d’'un comentari
explicatiu de cadascun d’aquest: els Principis i els comentaris en conjunt constitueixen una
declaracio de practica professional. Els Principis estan acompanyats d’un breu glossari.

Els membres del grup de treball reconeixen que la major part dels governs i de nombroses
institucions tenen una rica historia en matéria de gestié de I'accés. Per a ells, aquest text on
s’estableixen els principis de practica professional s’afegeix als processos ja existents, i permet
als arxivers comparar les seves practiques institucionals amb una referéncia externa i a revisar-
les si és necessari. En les institucions on les practiques d’accés son febles o discutides, el text
gue estableix els principis de la practica professional ofereix unes linies directrius que permeten
iniciar processos de revisié i modificacid. Els membres del Grup de Treball i el Grup Consultiu
ampliat consideren els Principis com a una declaracid de practica professional solida que
beneficiara la professio.
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INTRODUCCIO

Els arxius es conserven per ser usats per les generacions actuals i futures. El servei d'accés
enllaca els arxius amb el public; aquest proporciona informacio als usuaris sobre la institucié i
els seus fons; influeix en la decisio del public de confiar o no en els custodis dels arxius i en la
gualitat del servei que proporcionen. Els arxivers promouen una cultura d'obertura, pero
accepten les restriccions d'accés establertes per les lleis i altres fonts de regulacio, per la
deontologia o per les exigéncies dels donants. Atés que la restriccié és inevitable, aquesta ha
de ser clara i limitada en el seu abast i en la seva durada. Els arxivers animen als responsables
a formular mandats clars i normes d’accés coherents, perd0 en abséncia de directrius
inequivoques, els arxivers proporcionen un accés adequat tenint en consideracio la deontologia
professional, I'equitat i la justicia i les exigéncies juridiques. Els arxivers han d’assegurar-se
gue les clausules de restriccié d’accés s’apliquin d’'una manera justa i raonable, evitar I'accés
no autoritzat als arxius en els que l'accés esta restringit, i proporcionar I'is més ampli possible
dels arxius a través de restriccions d’accés i el seu rapid abandonament quan ja no estiguin
justificades. Els arxivers s’adhereixen als Principis d’Accés als Arxius en formular i implementar
politiques d'accés.

Obijectiu dels Principis d’accés als arxius

Els Principis d'accés als arxius proporcionen als arxivers una referéncia internacional que fa
d’autoritat i permeten avaluar les politiques i les practiques d'accés existents, al mateix temps
gue esdevé un marc per utilitzar en I'adopcio de les noves normes d'accés o per modificar les ja
existents.

Abast dels Principis d’accés als arxius

Els Principis d’accés als arxius cobreixen al mateix temps els drets d’accés per part del public i
les responsabilitats dels arxivers en permetre I'accés als arxius i a les seves informacions.

Els Principis reconeixen que la gestio de I'accés pot implicar igualment la seva limitacio en
funcié de les informacions contingudes en els arxius.

Els Principis reconeixen d’altra banda que en determinats paisos moltes lleis codifiquen les
regles d’accés en contradiccié les unes amb les altres. Aixo0 és cert tant per les lleis relatives als
arxius confiats a la custodia de I'Estat com per les relatives als arxius d’organismes privats i no
governamentals. Els arxivers animen activament als governs, els parlaments i els tribunals a
harmonitzar les lleis d’acces.

Els Principis s'apliquen al mateix temps als arxius de l'administracié publica i als no
governamentals. Poden existir diferents implementacions en els arxius publics i en els privats.

Els Principis sobreentenen que els arxivers s'impliquen activament en assegurar la
transferéncia dels arxius amb valor permanent a les institucions encarregades de la seva
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conservacio, on el public els pugui consultar amb major facilitat que si aquests encara
estiguessin sota la custodia del servei productor.

Els Principis no es refereixen a les tasques generals d’'un servei d’ajut a la consulta i a les
normes de prestacié del servei, ni tampoc a aspectes relacionats amb els recursos necessaris
per implementar els Principis.

Els Principis no contemplen aspectes relacionats amb la propietat intel-lectual, donat que
'accés als documents sotmesos al drets d’autor és permes encara que només es poden
realitzar copies conforme al que estableix la reglamentacio sobre la propietat intel-lectual. De la
mateixa manera, els Principis reconeixen que la necessitat de protegir els originals de les
deterioracions derivades del seu Us pot exigir que es limiti I'accés fisic; tanmateix, els arxivers
han de proporcionar la informaci6 continguda en aquests documents.

Cada principi esta acompanyat d’un comentari, els principis i els comentaris constitueixen en el
seu conjunt els Principis de I'accés als arxius.

Responsabilitat en I'aplicacié del  Principis d’accés als arxius

Les institucions que conserven els arxius son encoratjades a comparar la seva politica d'accés
actual amb els Principis i a adoptar-los com a guia professional per a I'accés als arxius que
tenen confiats per a la seva custodia. Les principals responsabilitats en I'aplicacié dels Principis
sén compartides pels gestors, els arxivers, els donants i el personal de les institucions que
confien els seus expedients a la custodia dels arxivers.

« Una persona en el si de la institucié d’arxius o del seu organisme de tutela ha de tenir la
responsabilitat principal del programa d’accés. Aquesta persona (0 grup de persones)
haura de disposar de l'autoritat suficient per assegurar al mateix temps I'obertura de la
informacio en el moment oportu i la seva proteccio. Els dirigents de I'organisme de tutela
sén els encarregats de mantenir els programes d'accés de les institucions d’arxius
actualitzats, de proporcionar un finangcament adequat i de possibilitar que els membres
del seu personal tinguin la formacié professional i el suport necessaris per donar
compliment a les seves tasques amb competéncia en interés dels usuaris, dels arxius,
dels productors i dels donants.

» Els arxivers son els responsables de la concepcié, la implementacio i el manteniment
dels sistemes de control de I'accés. Tots els membres del personal han de comprendre
els principis fonamentals de I'accés, la necessitat d’'una gestié segura de la informacio
d’acceés restringit i la responsabilitat de no divulgar-la tret que hagi estat feta publica per
processos validats. Els arxivers que participen en els processos de presa de decisio
relatius a I'accés han de tenir una bona comprensio del corpus juridic i de les practiques
relacionades, aixi com de les necessitats dels usuaris. Els arxivers formen als nous
membres del personal en el funcionament del sistema d’accés dels arxius en la mesura
en les que les seves funcions ho exigeixen.
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» Els donants i el personal encarregat en el si de les administracions de les transferéncies
de documents a una institucido d’arxius han d’identificar els que es conserven amb la
finalitat de ser accessibles. Aquests tenen la responsabilitat d’'indicar clarament quines
informacions han de ser reservades a la consulta publica per un determinat periode de
temps, els motius de la restricci6 i la durada daquesta. El personal de les
administracions i els donants negocien amb els arxivers en un esperit de cooperacio i
confianca.

Els juristes, els professional en linformatica i en la seguretat i els especialistes en la
desclassificacio aporten el seu suport al programa d’accés. Els juristes han de comprendre els
principis fonamentals de la gesti6 dels arxius i donar suport a la institucié d’arxius, que
assegura l'equilibri entre les necessitats institucionals i1 les dels usuaris en el marc legal
aplicable. Es responsabilitat dels administradors de sistemes informatics vetllar per a que tots
els documents siguin auténtics, que els arxivers i usuaris puguin tenir accés segons les seves
necessitats, i que les informacions restringides estiguin protegides eficagment dels accessos no
autoritzats. El personal de seguretat és el responsable d’aplicar-la i de la supervisio de I'accés a
les zones d’emmagatzematge dels arxius, amb una vigilancia especial en els llocs en els que es
conserven els documents d’accés restringit. Els especialistes en la desclassificacid, en
particular les persones que treballen en els serveis productors els documents susceptibles de
ser desclassificats, han de procedir a la revisio dels documents de forma que la desclassificacio
es faci de forma competent i en el temps requerit.

Nota: En el document dels Principis, la paraula “arxius” designa els fons d’arxius d’'una institucié
més que la mateixa institucio.
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PRINCIPIS D'’ACCES ALS ARXIUS

1. El public disposa del dret d’accés als arxius de Is organismes publics. Tant els
organs publics com els privats haurien d’obrir els seus arxius de la forma més amplia
possible.

L’'accés als arxius de I'administracié publica és essencial per a una societat informada. La
democracia, la capacitat de retre comptes, la bona governanca i el compromis civic
exigeixen la garantia juridica que les persones tindran accés als arxius dels organismes
publics produits pels governs nacionals, dels territoris autonoms i de les administracions
locals, de les institucions intergovernamentals i de qualsevol organisme i persona fisica o
moral en exercici de funcions publiques o que funcionin amb fons puablics. Tots els arxius
dels organismes pubics estan oberts al public llevat si sén una excepcié legalment
fonamentada.

Les institucions, tan publiques com privades, que disposen d’arxius privats no tenen
I'obligacié legal d’obrir els seus arxius a usuaris externs, tret de que una legislacio
especifica, una exigencia o un reglament legal els imposi aquesta responsabilitat. Tot i aixi
nombrosos arxius privats contenen al mateix temps documents institucionals i documents
personals que tenen un valor important per comprendre la historia social, economica,
religiosa, comunitaria i personal, també per fer progressar el pensament i sostenir el
desenvolupament. Els arxivers que treballen en institucions privades i que gestionen els
seus arxius sén animats a proporcionar al public I'accés als arxius, especialment si aquestes
institucions mantenen arxius en els que el seu coneixement permetra protegir drets o ser de
benefici per I'interés puablic. Els arxivers posen emfasi en la importancia d'obrir els arxius
institucionals per ajudar a garantir la transparencia i la credibilitat de I'administracié, millorar
la comprensié publica de la historia de Il'organitzacié i de les seves contribucions a la
societat, ajudar a la institucié a complir amb la seva responsabilitat social de compartir la
informacio per al bé public, i millorar la imatge de la institucio.

2. Les institucions d'arxius donen a coneixer l'exi stencia dels arxius, incloent
aquelles que no son accessibles, aixi com de I'exis  téncia de mesures que limiten
'accés als arxius.

Els usuaris han d’estar en disposicié de localitzar la institucid d’arxius que conserva els
documents que els s6n del seu interés. Els arxivers proporcionen gratuitament les
informacions sobre el seu centre i els arxius que conserven. Aquests informen al public de
les clausules generals de I'is dels fons d’acord amb els manaments legals, les politiques i
els reglaments de la institucié. Ells vetllen per tal que les descripcions dels fons estiguin
actualitzades, exactes i conformes amb les normes internacionals de descripcié per facilitar
I'accés. Els arxivers comparteixen amb els usuaris les versions no definitives dels arxius en
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el cas que faltin les versions finals, a reserva que aixd0 no comprometi la seguretat dels
arxius o no vagi en contra de les mesures que limiten I'accés.

Les institucions que permeten la consulta publica d’'una part, sigui quina sigui, dels seus
arxius han de publicar una politica d’accés. Els arxivers parteixen del principi que els arxius
sén accessibles; vetllen per tal que les clausules de restriccio estiguin redactades de forma
clara amb la finalitat que el public les pugui comprendre, i que siguin aplicades de forma
coherent.

Els usuaris tenen el dret de saber si una série concreta, un expedient o una part d’'un
document existent esta exclos o no de consulta o ha estat destruit. Els arxivers fan public el
fet que existeixin arxius no accessibles mitjancant descripcions precises, amb la insercié de
testimonis o I'is de marcadors electronics. Els arxivers proporcionen el maxim d’informacio
sobre els documents no accessibles, incloent el motiu de la no accessibilitat i la data en la
gue els documents seran revisats per veure si aquests son accessibles o hauran de ser
accessibles, a condici6 que la descripci6 no reveli informaci6 que comporti la no
accessibilitat, o no violi cap llei o reglament vinculant.

3. Les institucions d’arxiu tenen una actitud proac tiva en matéria d’accés als arxius

Els arxivers tenen la responsabilitat professional de promoure l'accés als arxius. Ells
comuniquen les informacions sobre els arxius a través de nombrosos mitjans com Internet,
publicacions en paper i en linia, programes publics, els mitjans comercials i les activitats de
formacié i sensibilitzacié. Estan constantment atents a I'evolucié de les tecnologies de la
comunicacio i usen les que estiguin disponibles i siguin practiques per promoure el
coneixement dels arxius. Cooperen amb altres serveis d’arxius per elaborar indexs de
localitzacio, guies, portals i punts d’accés per ajudar als usuaris a trobar els documents que
cerquen. Comuniquen de manera proactiva les parts dels fons que son d’interés pel public
mitjancant les publicacions, la digitalitzacié, amb informacions al lloc Web de la institucié o
contribuint amb projectes de publicacions externes. Els arxivers tenen en compte les
necessitats dels usuaris en el moment de decidir com es publiquen els arxius.

4. Els serveis d’'arxius vetllen per a que les claus ules de restriccio d’accés siguin
clares i d'una durada establerta, que estiguin fona  mentades sobre una legislacié
apropiada, que reconeguin el dret a la proteccié a la privacitat, i a que respectin els
drets dels propietaris dels arxius privats.

Els arxivers faciliten un accés el més ampli possible als documents, perd reconeixen i
accepten la necessitat d’establir determinades restriccions d’accés. Aquelles que siguin
imposades per la llei o per la politica institucional, per les del servei d’arxiu, les de la
institucié de tutela o les d’'un donant. Els arxivers vetllen per a que les politiques i normes
d'accés aplicables als arxius de la seva institucid siguin publicades de forma que les
clausules de restricci6 i els seus motius siguin clars per al public.

Els arxivers busquen limitar les restriccions d'accés a aquelles que imposa la llei, o a
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identificar els perjudicis concrets als interessos publics o privats que temporalment poden
prevaldre sobre els beneficis d’obrir els arxius en aquell precis moment. Les clausules de
restriccidé s'imposen per un temps limitat, que pot tractar-se d’'un periode especific de
determinats anys o fins a que succeeixi un esdeveniment concret, com pot ser la mort d’'una
persona.

Les clausules generals de restriccié d’accés s’apliquen a tots els fons d’arxius; en funcié de
la natura de la institucid, cobreixen la proteccid de la vida i de les dades privades, la
seguretat, les informacions en materia d’'investigacié o d’aplicacié de la llei, els secrets
comercials i la seguretat nacional. El seu abast i la durada de la seva aplicacié han de ser
clars i fets publics.

Les clausules particulars de restriccié d’accés s’apliquen Unicament a conjunts especifics de
documents institucionals; aquestes s’apliquen per una durada determinada. Un enunciat clar
de la clausula especifica de restriccio d’accés s’ha d'incloure a la descripcié arxivistica
publica dels documents afectats.

L'accés als arxius i als documents personals que hagin estat objecte de donacié estan
limitats per les condicions establertes en el document d’adquisicid, com un acta de donacio,
un testament o un intercanvi de cartes. Els arxivers negocien i accepten les clausules de
restriccié imposades pels donants si aquestes sén clares, d’'una durada limitada i si poden
ser aplicades en termes equitatius.

5. Els documents son consultables segons unes condi cions d’accés justes i iguals
per a tothom.

Els arxivers faciliten els documents als usuaris sense discriminacié segons els principis de
justicia i igualat, i en el temps exigit. Diferents categories d’'usuaris consulten els arxius i les
regles d’accés han de tenir en compte aquests grups diferenciats (per exemple el public en
general, els menors adoptats que busquen informacions sobre els seus pares biologics,
investigadors en medicina que busquen informacions estadistiques en els fons dels
hospitals, victimes de violacions dels drets humans). Aixi aguestes hauran d’aplicar-se de la
mateixa manera per a tothom sense distincié. Quan un document no accessible és revisat i
s’acordi el seu accés per a una persona del public general, el document podra ser consultat
per altres persones del public segons les mateixes modalitats i condicions.

Les decisions d’accés s6n adoptades el més rapidament possible després de la recepci6 de
la peticié de consulta. Els arxius dels organismes publics que hagin estat oberts a consulta
publica abans de la seva transferéncia a la institucié d’arxius, a excepcio d’aquells que hagin
resultat publics per mitjans il-legals o no autoritzats, romandran accessibles després de la
seva transferéncia sigui quin sigui el seu contingut, la seva forma o la seva data. Si només
una part de la informacié continguda en un document ha estat publicada o és facilment
accessible per al public, es manté accessible després de la transferéncia; la informacié
restringida depén de la politica i dels procediments normals d’accés. Els arxivers animen les
accions juridiques o reglamentaries adrecades a obrir els arxius de forma responsable i no
sostenen les temptatives adrecades a prohibir 'accés a informacions que ja han estat fetes
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publiques, bé sigui classificant-les de nou bé sigui destruint els arxius.

Les institucions privades que conserven arxius han de proporcionar accés als usuaris
segons un principi d’igualtat; tanmateix, els convenis existents amb els donants, les
exigéncies en matéria de seguretat de la institucio i els contractes vigents poden induir a
I'arxiver a establir distincions entre els investigadors. Els criteris usats per les institucions
privades per a definir un accés selectiu han de ser publics en la seva politica d’accés, i els
arxivers animen a les seves institucions a reduir les excepcions en la mesura que els sigui
possible.

6. Les institucions que conserven arxius han de gar  antir que les victimes de delictes
greus, d'acord amb la legislacio internacional, tin guin accés als arxius que
proporcionen les evidéncies necessaries per fer val dre els drets humans i
documentar la seva violacio, encara que aquests doc  uments no siguin accessibles al
gran public.

L’Alt Comissariat dels Drets Humans de les Nacions Unides, en els seus Principis revisats
per a la proteccio i la promocié dels drets humans mitjancant la lluita activa contra la
Impunitat (2005) declara els drets de les victimes i de les seves families a coneixer la veritat
sobre les violacions dels drets humans. Els Principis destaquen el rol essencial que juga
I'accés al arxius per coneixer la veritat, detenir les persones responsables de les violacions
dels drets, reclamar indemnitzacions, i defensar-se contra les acusacions de violacié dels
drets humans. Els Principis indiquen que cada persona té dret a saber si el seu nom apareix
en els arxius de I'Estat i, si és el cas, a impugnar la validesa de la informacié presentant a la
institucié arxivistica una declaracié que es posara a disposicid dels arxivers sempre que
I'expedient que conté el nom sigui sol-licitat per a finalitats de recerca.

Les institucions d’arxius obtenen i conserven les proves necessaries per a protegir els drets
de les persones i oposar-s’hi a la seva violacio en el cas en els que els crims greus siguin
propis del dret internacional on hagin estat comesos. Les persones que desitgin consultar
els arxius per motius relacionals als drets humans tenen accés als arxius d'interés per
aquestes investigacions, encara que aquests no siguin accessibles al gran public. El dret
d’accés amb finalitat de defensa dels drets humans s’aplica als arxius publics i, en la mesura
que sigui possible, als arxius privats.

7. Els usuaris tenen dret a reclamar després que el seu dret d'accés hagi estat
denegat.

Tota institucid d’arxius disposa d’una politica i d’uns procediments clars per tramitar les
reclamacions resultants d’'una primera denegacié d’accés. Quan una peticié de consulta és
refusada, els motius de la denegacié han d’estar clarament exposats per escrit i transmesos
al peticionari el més rapidament possible. Els investigadors que hagin vist denegat I'accés
han de ser informats del seu dret de recurs, aixi com dels procediments i terminis, si
existeixen, per fer-ho.
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Pel que fa als arxius publics, pot haver diversos nivells de recurs, que comprenen en primer
lloc una revisié interna i en segon terme, el recurs a una autoritat independent i imparcial
constituida per llei. Pels arxius que no son publics, el procés de reclamacio pot ser intern,
pero hauria d’obeir la mateixa aproximacio general.

Els arxivers que participen en els procediments de reclamacié en primera instancia han de
proporcionar a les autoritats procedents la revisio de les informacions pertinents per a jutjar
el cas, perd no prenen part en la decisioé concernent a la reclamacio.

8. Les institucions que conserven els arxius vetlla ran per a que les limitacions de
caracter operatiu no impedeixin I'accés als arxius.

La igualtat de drets d'accés als documents no només significa beneficiar-se d’'un tractament
d’igualtat, sindé que també inclou el dret de beneficiar-se dels arxius.

Els arxivers entenen les necessitats tant dels investigadors que ja usen els arxius com
d’aquells que els podrien usar i aprofiten aquest coneixement per concebre les politiques i
els serveis que donaran resposta a aquestes necessitats, reduint les limitacions d’accés de
caracter operatiu. Aquests ajuden especialment als discapacitats, als analfabets o a les
persones desfavorides i a qui pogués tenir importants dificultats per consultar els arxius.

Les institucions d’arxius publics proporcionen a les persones que desitgen fer investigacions
als arxius un accés gratuit. Les institucions d’arxius privats poden instaurar costos
d’inscripcio, pero haurien de tenir en compte la capacitat de l'usuari de pagar i que aquests
costos no siguin un obstacle per a la consulta.

Els investigadors que viuen lluny de la institucié que conserva els arxius o aquells que s’hi
dirigeixin, poden obtenir copies en diferents formats en funcio de les capacitats técniques de
la institucié d’arxius. Les institucions poden fer pagar, d’'acord a unes tarifes raonables, el
servei de copia a demanda.

L'accés parcial als documents és un mitja que permet l'accés quan I'expedient o el
document no pot ser accessible en la seva totalitat. Si determinades frases o algunes
pagines d’'un document d’arxius contenen informacio sensible, aquesta ha de ser retirada i la
resta del document pot ser accessible al public. En la mesura que sigui possible, els arxivers
no es neguen a fer copies emmascarades dels arxius demanats tot o el treball que aixo
exigeix; tanmateix, si el fet d’'emmascarar un document o un expedient fa perdre el seu
sentit o esdevé inintel-ligible, els arxivers no els han d’emmascarar i els documents restaran
no accessibles.

9. Els arxivers tenen accés a tots els arxius restr ingits i poden sotmetre’ls al
tractament arxivistic necessari.

Els arxivers accedeixen als arxius d’accés restringit confiats a la seva custodia amb la
finalitat d’analitzar-los, conservar-los, classificar-los i descriure’ls de forma que sigui
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coneguda la seva existencia i els motius de la restricci6 d’accés. Aquest treball arxivistic
permet evitar la destruccio o oblit deliberat (0 no) dels arxius, i contribueixen a assegurar la
seva integritat. La conservacio i la descripcio dels arxius d’accés restringit animen al public a
confiar en la institucio d’arxius i en la professié d’arxiver, atés que permet als arxivers ajudar
al public a localitzar I'existencia d’aquests documents, a coneéixer la seva naturalesa i a
saber quan i com aquests documents seran disponibles. Si els arxius d’accés restringit han
estat classificats de conformitat amb la seguretat nacional o estan sotmesos a altres
clausules de restriccié d’'accés que exigeixen autoritzacions especials, els arxivers hauran
de complir amb els procediments d’autoritzacié establerts per consultar-los.

10. Els arxivers participen en els processos de pre sa de decisid relacionats amb
I'accés als arxius.

Els arxivers ajuden a les seves institucions a establir politiques i procediments d’accés i a
estudiar els arxius per poder fer-los accessibles dins del marc legal, les linies directrius i les
bones practiques existents sobre l'accés. Els arxivers treballen amb els juristes i altres
membres de 'organitzacié per decidir el marc general i d’interpretacié de les clausules de
restriccions d’accés que ells aplicaran a continuacié. Els arxivers coneixen els arxius, les
clausules de restricci6 d'accés, aixi com les necessitats i exigéncies de les parts
interessades; igualment saben quines informacions son ja de domini public sobre 'assumpte
referit als arxius; els arxivers usen els seus coneixements per prendre decisions
relacionades amb l'accés. Els arxivers ajuden a la instituci6 a prendre decisions
fonamentades i a obtenir resultats coherents i raonables.

Els arxivers controlen 'aplicacié de les clausules de restriccio d’accés, la revisio dels arxius

per estudiar si son accessibles i la supressié de les clausules de restriccié d’accés que no
puguin ser aplicables durant més temps.
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PRINCIPIS D'ACCES ALS ARXIUS

GLOSSARI

Totes les definicions, tret de que es mencioni el contrari, han estat preses de la serie de
Manuals de I'CA, Volum 7, Diccionari de terminologia arxivistica, 22 edici6, Munic: K.G.
Saur, 1998.

Accés: Possibilitat de consultar els arxius com a resultat alhora d’'una autoritzacio legal i a
I'existéncia d’instruments de recerca.

Classificaci6 de seguretat:  Restriccio d'accés i Us dels documents / arxius o de les
informacions que aquests contenen imposades per un govern en interes de la seguretat
nacional. Aquests documents / arxius o informacions estan qualificats de “classificats”.

Confidencialitat: Caracter secret o vinculat a la vida privada presentat per determinades
informacions i/o documents i que en limiten el seu accés.

Contracte: Document proveit d'un o més signes de validacio establert en molt paisos per
una autoritat pablica (notari o altres) i que, un cop emeés, déna efecte a una disposicié
juridica o un acord entre les parts.

Proteccié de dades: Mesures legals que asseguren la proteccié dels drets de les persones
fisigues o morals en els processos automatitzats de recollida i de tractament de dades que
les afecten i en la seva divulgacio.

Desclassificacid: Aixecament de tota restriccid a I'accés a un document o a una informacio
gue ha estat objecte d’un procediment de classificacio de seguretat.

Diposit: Procediment que consisteix en posar els documents sota la custodia d’'un servei
d’arxius sense transferir la seva propietat.

Donacio: Entrada de documents a un deposit d’arxius resultat d’'una cessié de propietat per
part d’'una persona privada, fisica o moral, feta a titol gratuit i sovint confirmada per un acte
escrit i irrevocable.

Donant: Origen del qual prové una donacio.
Expedient: Conjunt de documents agrupats, bé sigui pel productor en el seu Us habitual, bé
sigui en el procés de classificacié d'arxius, que fan referéncia a una mateix motiu o a un

mateix afer. L'expedient es habitualment la unitat basica en l'interior d’'una serie organica.
(Font. Norma general i internacional de descripcio arxivistica, 2ona edicio).
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Llibertat d’informacié:  Concepte d’'un dret juridic d’accés a la informacioé continguda als
arxius, diferent del dret d’accés als arxius propiament dits.

Revisio d’'accés: Revisio critica dels arxius amb la finalitat de determinar la presencia de
documents o informacions restringides.

Emmascarament : Procés per emmascarar o retirar informacions sensibles d’'un document
abans d'obrir-lo a l'accés public (ARMA international, Glossari de termes de la gesti6
d’arxius i de les informacions, 3era edicio)

Fons: Conjunt de documents, de qualsevol tipologia o suport, produit organicament i/o
reunit i utilitzat per una persona fisica, una familia o un organisme en I'exercici de les seves
activitats i funcions. (Font: Norma general i internacional de descripcié arxivistica, 2ona
edicio)

Instrument de descripcié: Terme generic que designa qualsevol eina de descripcié o de
referéncia, elaborat o rebut per un servei d'arxiu, en el procés d’establiment d’un control
administratiu, intel-lectual de la documentacio. (Font: Norma general i internacional de
descripcié arxivistica, 2ona edicio)

Unitat documental simple:  Unitat arxivistica més petita i indivisible intel-lectualment: una
carta, un memoria, un informe, una fotografia o un enregistrament sonor per exemple (Font:
Norma general i internacional de descripcio arxivistica, 2ona edicio)

Respecte a la intimitat: dret que garanteix a les persones la no divulgacio de les
informacions de caracter personal o privat contingudes als arxius.

Restriccio d’accés: limitaci6 de consulta d'expedients o de documents concrets, o

d’'informacions especifiques, imposada per la normativa general o particular fixada en els
terminis d’'accés o per clausules generals de restriccio d’'accés.
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