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PREFACIO

Acesso € a disponibilidade de documentos para consulta como resultado tanto de autorizacdo
legal quanto da existéncia de instrumentos de pesquisa. Desde 1994, o Conselho Internacional
de Arquivos (CIA) publicou quatro normas de descricdo arquivistica: 1SAD(G) em 1994,
ISAAR(CPF) em 1996, ISDF e ISDIAH em 2008. Essas normas se referem aos instrumentos de
pesguisa— um dos dois elementos-chave de acesso aos arquivos — e transformaram a prética da
descricdo. Esta declaracdo de principios centra-se no outro elemento do acesso: a autoridade

legal para consultar arquivos.

O Conselho Internaciona de Arquivos (CIA) h&d muito tem se preocupado com a questéo do
acesso aos arquivos. Na esteira das mudangas politicas na Europa, no inicio da década de 1990,
arquivistas europeus desenvolveram o Outline of a Standard European Policy on Access to
Archives [Esbogo de uma politica europeia normalizada de acesso aos arquivos], que foi
adotado como a posicéo do CIA na Assembleia Geral Ordinaria em Edimburgo, em 1997. O
Outline, porém, concentra-se quase inteiramente no acesso a arquivos oficiais de governo, com
uma Unica declaragcdo sobre acesso aos documentos ndo governamentais. “Recomenda-se que
sgjam feitos esforcos para que 0 acesso aos arquivos privados segja, sempre que possivel,

realizado em consonancia com a mesma norma dos arquivos oficiais.”

Dois outros documentos do CIA sublinham a importéncia do acesso como um elemento da
prética arquivistica: 0 Cédigo de ética, de 1996, e a Declaracéo universal sobre os arquivos, de

2010. O Codigo de ética declara nos principios 6 e 7:

Principio 6. Os arquivistas facilitam o acesso aos arquivos ao maior nimero possivel de
usuarios, oferecendo seus servicos a todos com imparcialidade.

Principio 7. Os arquivistas visam encontrar o justo equilibrio, no quadro da legislacdo
em vigor, entre o direito ao conhecimento e o respeito avida privada.

A Declaracéo universal sobre os arquivos observa

o carater fundamental dos arquivos no apoio a conducdo eficiente, responsavel e
transparente de negdcios, protecdo dos direitos dos cidaddos, fundamentacdo da
memodria individual e coletiva, compreensdo do passado, documentacdo do presente e
orientacdo das acles futuras,



identifica como um dos papéis fundamentais dos arquivistas tornar “esses documentos
disponivels para uso’, e garante que o0s arquivistas trabalhardo juntos para que “os arquivos
sgjam acessiveis a todos, respeitando a legislacdo pertinente e os direitos dos individuos,

produtores, proprietarios e usuarios’.

Na primavera de 2010, o Comité de Boas Préticas e Normas solicitou a um pequeno grupo de
arquivistas que discutisse a possibilidade de desenvolver uma norma de boas préticas para o
acesso publico a todos o0s arquivos, governamentais e ndo governamentais. Os integrantes do
Grupo de Trabalho representavam uma variedade de tradi¢es arquivisticas: Trudy Huskamp
Peterson, Estados Unidos, Section of Professional Associations, assumiu como presidente do
grupo, gque teve como membros Sarah Choy, Hong Kong, Legisative Council Archives, East
Asian Regional Branch; Victoras Domarkas, diretor do Arquivo Nacional da Lituania,
European Regional Branch (EURBICA); Chido Houbraken, Holanda, consultor em gestdo de
documentos, EURBICA; Silvia Ninita de Moura Estevéo, Arquivo Nacional do Brasl,
Associacdo Latino-Americana de Arquivos, Helene Servant, Service interministerial des
archives de France, EURBICA; Maggie Shapley, Arquivo da Australian National University,

Section on University Archives and Research Institutions (SUV).

Apbs uma reunido inicial em Paris, em maio de 2010, os membros do grupo esbocaram dois
documentos principais. uma declaracdo de Principios de acesso aos arquivos e um relatério
técnico referente aimplementacdo dos Principios. O Grupo de Trabalho, em seguida, convidou
os presidentes dos 6rgaos do CIA, ndo representados no Grupo, e cujo trabalho frequentemente
enseja reflexdes sobre acesso, a nomear um membro para ler o projeto, comenté-lo e participar
de uma reunido de consulta sobre os Principios de Paris, em fevereiro de 2011. O Grupo
Consultivo incluiu Didier Bondue, como representante da Section for Business and Labour
Archives, Fatoumatta Cisse, do West African Regiona Branch; Kim Eberhard, da Section of
Archives of Churches and Religious Denominations; Soufi Fouad, do Arab Regional Branch;
Deborah Jenkins, da Section of Local, Municipal and Territorial Archives, Lohman Jan, da
Section of International Organizations, Murambiwa Ivan, do Eastern and Southern Africa
Regional Branch; Schefbeck Gunther, da Section for Archives of Parliaments and Political
Parties, e David Sutton, da Section of Literary and Artistic Archives. O Grupo Consultivo

! Deve-se ressaltar gue os membros atuaram no Grupo de Trabalho por suas capacidades individuais. A declaracéo
da prética profissiona néo reflete necessariamente a politica oficial ou as visdes dos organismos governamentais,
institui¢cBes ou organizagBes aos quais os integrantes do Grupo estdo vinculados ou associados.



concordou gque o CIA deveria adotar um conjunto de principios de acesso e fez varias sugestoes

ao texto dos dois principais documentos.

O Grupo de Trabalho reformulou os dois documentos, fez com que circulassem pelo Grupo
Consultivo, e novamente os editou. Na sua reunido de marco de 2010, o Executive Board
[Diretoria Executiva] do CIA avaliou os Principios de acesso aos arquivos revistos, juntamente
com um plano e um cronograma para o debate geral sobre eles. A Diretoria Executiva aprovou
0 plano e o cronograma para a consulta, por considerar o acesso uma das grandes preocupacoes
dos grupos de usuérios, e compartilhou a versdo preliminar com o0s grupos de usuérios e
organizagOes associadas, pedindo seus comentarios. Além disso, também fez comentarios aos

Principios, que foram revisados tendo em conta as opinifes expressas.

Os Principios estiveram disponiveis para consulta publica entre agosto de 2011 e inicio de
fevereiro de 2012. Além da publicacdo da versdo preliminar no site do CIA e de um e-mail
enviado no més de janeiro recordando aos membros que o periodo da consulta ainda estava
aberto, foram feitos convites para comentarios a cerca de vinte e quatro organizaces
profissionais da area e associagdes de pesquisa. Foram recebidos vinte e sete comentérios.
Cinco vieram de arquivos nacionais (Bélgica, Canadd, Itdlia, Paraguai e Reino Unido). Dois
conjuntos de comentarios vieram de grupos da Society of American Archivists. Dois
comentarios vieram de entidades ligadas a area (International Federation of Library
Associations and Ingtitutions — IFLA e Society for History of American Foreign Relations),
além de uma declaragdo da Association of Historians of Modern Italy, que foi incorporada nos
comentarios da Direzione Generale per gli Archivi. Um veio da Section on University and
Research Institution Archives do CIA, um de um grupo de onze historiadores da Africa. Os
demais comentarios vieram de arquivistas da Argentina, Austrdlia, Espanha, Estados Unidos,
Franca, Suica e Zimbabue, representando profissionais que trabalham em arquivos
governamentais (de diferentes ambitos) e universidades. Em varios casos ndo foi possivel

determinar nem o pais nem ainstitui¢éo do comentador.

Apobs o0 encerramento do periodo de consulta publica, 0 Grupo de Trabaho leu todos os
comentarios e revisou as versdes preliminares. Nessa ocasido, percebeu que o fato de ter
mantido, num mesmo documento, as Diretrizes técnicas e os Principios levou a confusdes por
uma parte dos leitores, e recomendou gue as Diretrizes técnicas constituissem um documento

de apoio especifico, depois de os Principios serem adotados. Os Principios revistos foram
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enviados a Diretoria Executiva para serem avaliados na reunido da primavera de 2012.
Observages feitas pelos membros da Programme Commission [Comissdo de Programa do
CIA] e pela Diretoria Executiva nessa ocasido foram partilhadas com o Grupo de Trabalho e

novas revisoes foram realizadas.

S0 dez os Principios de acesso aos arquivos, com um comentério explicativo sobre cada um
deles. Os Principios e os comentarios, tomados juntos, constituem a declaracdo da prética

profissional; os Principios sdo acompanhados por um pequeno Glossario.

Os membros do Grupo de Trabalho reconhecem que a maioria dos governos e muitas
instituicdes tém uma rica histéria de gestdo do acesso. Para essas institui¢bes arquivisticas, esta
declaracdo da pratica profissional € um suplemento aos processos ja existentes, permitindo aos
arquivistas avaliar suas praticas institucionais em face de um referencial externo e fortalecé-las
sempre que necessario. Naguelas instituicdes em que os procedimentos de acesso tém sido
fracos ou contestados, a declaracdo da pratica profissional oferece uma diretriz para rever e
revisar processos. Os membros do Grupo de Trabalho acreditam que os Principios sdo uma

forte declaragcdo de prética que traré beneficios a profissao.



INTRODUCAO

Os documentos sdo preservados para uso pelas geracdes atuais e futuras. O servico de acesso
conecta arquivos ao publico; fornece informagdo aos usuérios sobre a instituicdo e seu acervo;
influencia o publico quanto a confianca nos custodiadores das instituigdes arquivisticas e no
servigo que prestam. Os arquivistas apoiam uma cultura de abertura, mas aceitam restricoes
conforme exigido pela legisacdo e outras autoridades, pela ética, ou por exigéncia dos
doadores. Quando as restrigdes sdo inevitévels, devem ser claras e limitadas em abrangéncia e
duracdo. Os arquivistas encorgjam as partes responsaveis a formular claramente mandatos e
regras consistentes para acesso aos documentos, mas, na auséncia de orientagfes inequivocas,
viabilizam o acesso apropriado, considerando a ética profissional, a equidade, a justica e 0s
requisitos legais. Os arquivistas garantem que as restricbes sgam aplicadas justa e
razoavelmente, e proporcionam o uso mais amplo possivel dos documentos por meio do
monitoramento das restri¢des e da imediata revogacéo dagquelas que néo se justificam mais. Os
arquivistas aderem aos Principios de acesso aos arquivos ao formular e implementar politicas

de acesso.

Finalidade dos Principios de acesso aos arquivos

Os Principios de acesso aos arquivos oferecem aos arquivistas uma base de referéncia
internacional para avaliagdo das préticas e politicas de acesso existentes e um quadro para uso
guando do desenvolvimento ou modificacdo de regras de acesso.

Abrangéncia dos Principios de acesso aos arquivos

Os Principios de acesso aos arquivos abrangem os direitos de acesso pelo publico, e a
responsabilidade dos arquivistas em propiciar 0 acesso aos arquivos e as informacgdes sobre

eles.

Os Principios reconhecem que a administragdo do acesso pode também envolver restricéo de

acesso baseada em informagdes contidas nos arquivos.

Os Principios reconhecem, ainda, que, em alguns paises, véarias leis codificam regras de acesso
inconsistentes entre si. Isto € valido tanto para leis que abrangem os arquivos sob custédia do
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governo quanto para leis referentes a arquivos em organizagOes privadas, ndo governamentais.
Os arquivistas encorgjam ativamente governos, parlamentos e tribunais a harmonizar a

legislacdo de acesso.

Os Principios aplicam-se tanto aos arquivos governamentais quanto aos ndo governamentais.

Arquivos publicos e privados podem implementar os Principios de maneiras diferentes.

Os Principios assumem que 0s arquivistas estdo comprometidos, de modo proativo, com a
transferéncia de documentos de valor permanente para a custédia arquivistica, quando o0 acesso

se tornamais prontamente franqueado ao publico do que sob a custodia do 6rgéo de origem.

Os Principios ndo cobrem as operacOes gerais € normas dos servicos de referéncia e de
consulta, nem tampouco questdes relacionadas aos recursos necessarios para sua prépria
implementagéo.

Os Principios ndo abrangem questdes relacionadas a copyright porgue o acesso a material com
direito autoral é permitido, embora cdpias somente possam ser feitas de acordo com a
legislacdo de direitos autorais. Os Principios também reconhecem que a necessidade de
proteger originais do desgaste resultante do manuseio pode requerer a limitagdo do acesso
fisico aos documentos, mas 0s arquivistas, mesmo assim, tornam disponiveis as informacdes

neles presentes.

Cada principio é acompanhado de um comentério; os principios e comentarios tomados juntos

constituem os Principios de acesso aos arquivos.

Responsabilidades pela implementacéo dos Principios de acesso aos arquivos

As ingtituicdes que custodiam arquivos sd0 encorgjadas a comparar suas politicas de acesso
com 0s Principios e a adota-los como um guia técnico para 0 acesso aps arquivos sob sua
custédia. As responsabilidades fundamentais pela implementacdo dos Principios sdo
compartilhadas por administradores, arquivistas, doadores e o pessoal das instituicbes que

transferem seus documentos a custodia arquivistica.

10



Uma pessoa na instituicdo arquivistica ou sua instancia superior deve ter a responsabilidade de
liderar e responder pelo programa de acesso. Esse funcionario, ou equipe, deve ter autoridade
suficiente para garantir tanto a liberagdo no tempo oportuno quanto a protecdo segura da
informacdo. Executivos da insténcia superior sdo responsaveis pelo apoio aos programas de
acesso da ingtituicdo arquivistica, fornecendo financiamento adequado para isso e garantindo
gue seus funciondrios recebam treinamento profissional e as condi¢cbes necess&rias ao
desempenho competente de suas funcdes, no melhor interesse dos usuarios, arquivos,

produtores e doadores dos documentos.

Os arquivistas sdo responsaveis pelo plangjamento, implementacdo e manutencdo dos sistemas
de controle de acesso. Todos os membros da equipe devem entender os principios basicos de
acesso, a necessidade de manipulagdo segura de informacOes restritas, e a responsabilidade de
ndo divulgar informacfes a menos que estas se tenham tornado publicas por meio de
procedimentos aprovados. Os arquivistas que participam do processo de tomada de deciséo
sobre acesso devem ter uma boa compreensdo das leis pertinentes e das praticas de acesso, bem
como das necessidades dos pesquisadores. A medida que suas atividades o exijam, os

arquivistas devem treinar novos membros da equipe na operacdo do regime de acesso.

Ao transferir arquivos para custddia de uma instituicdo arquivistica, doadores e funcionarios
reconhecem que o0s documentos sdo preservados para acesso. Se uma determinada informacéo
precisar ser retirada do uso publico por certo periodo de tempo, eles sdo responsaveis por
divulgar claramente que informag&o € essa, as razdes e 0 periodo de restricdo. Funciondrios e

doadores negociam com 0s arquivistas em um espirito de cooperacéo e confianca.

O apoio ao programa de acesso vem de advogados, profissionais de seguranca e informética, e
especialistas em desclassificagdo. Os advogados devem compreender os principios béasicos de
gestdo de documentos e colaborar com a instituicdo arquivistica no equilibrio entre as
necessidades institucionais e as dos usuarios dentro do quadro legal aplicavel. Administradores
de sistemas computacionais Sd0 responsaveis por assegurar que toda a documentacdo técnica
sgja clara e disponivel aos arquivistas e usuarios quando solicitado, e que o material sob
restricéo esteja em seguranca e protegido do acesso ndo autorizado. O pessoal de seguranca €
responsavel por garantir € monitorar 0 acesso as areas de armazenamento de documentos, com

vigilancia especial para aguelas onde sdo mantidos documentos restritos. Especialistas em
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desclassificagdo, como pessoas dos 6rgaos que produziram os documentos a serem revisados

para possivel liberacdo, devem promover fundamentada e oportuna revisdo da classificacéo.

Nota: Nos Principios, a palavra“arquivo” refere-se ao acervo arquivistico de uma instituicéo, e
ndo a prépriainstituicéo.
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PRINCIiPIOS DE ACESSO AOSARQUIVOS

1 O publico tem o direito de acesso aos ar quivos de Orgédos publicos. Entidades publicas e

privadas devem abrir seus arquivos 0 mais amplamente possivel

O acesso aos arquivos do governo € essencial para uma sociedade informada. Democracia,
responsabilizacdo, boa governanca e engajamento civico requerem a garantia legal de que as
pessoas terdo acesso aos arquivos de entidades publicas estabelecidas por governos nacionais,
territorios autbnomos, governos locais, institui¢cdes intergovernamentais e qual quer organi zacéo
e pessoa, legal ou natural, no desempenho de funcbes publicas e operando com recursos
financeiros publicos. Todos os arquivos de 6rgaos publicos sao abertos ao publico, a menos que

Se enquadrem numa excegao legal.

Instituicdes que mantém arquivos privados ndo tém obrigacdo legal de abri-los a usuarios
externos, ando ser que alguma legislacdo especifica, exigéncialegal ou regulacéo |hes imponha
essa responsabilidade. Entretanto, muitos arquivos privados guardam documentos institucionais
e papéis pessoais que tém significativo valor para a histéria social, econdmica, religiosa,
comunitaria e pessoa, bem como para a producdo de conhecimento e apoio ao
desenvolvimento. Arquivistas que trabalham em instituicdes privadas estimulam suas
organizagOes a propiciar acesso publico aos seus arquivos, especialmente se 0 acervo gjudar a
proteger direitos ou beneficiar interesses publicos. A pressdo dos arquivistas para abertura dos
arquivos guda a manter a transparéncia e credibilidade institucional, melhora a compreenséo
publica da historia da instituicdo e suas contribuicoes para a sociedade, e gjuda a propria
entidade a efetivar a responsabilidade social em partilhar a informacéo para o bem publico,

fortalecendo a suaimagem.

2 InstituicBes custodiadoras de arquivos tornam publica a existéncia dos arquivos,
inclusive a de documentos fechados ao acesso, e divulgam as restrigdes que afetam os

arquivos

Os usuarios devem ser capazes de identificar a ingtituicdo arquivistica que detém material de
seu interesse. Os arquivistas fornecem gratuitamente informagdo basica sobre sua instituicéo e

0S arquivos que ela conserva. Eles informam ao publico as regras gerais para uso do acervo de
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acordo com as determinagdes legais, politicas e os regulamentos da instituicdo. Asseguram que
as descricbes do conjunto de seus arquivos S0 atuals, precisas e obedecem as normas
internacionais de descricdo para facilitar 0 acesso. Os arquivistas partilham versdes
preliminares de descri¢cfes de documentos com 0s usuarios, se as versoes finais ainda ndo
estiverem disponivels, quando isso ndo compromete a seguranca ou nenhuma restricdo de

acesso hecessaria.

Instituicdes que facultam o acesso do publico a qualquer parte de seus arquivos divulgam a
politica de acesso. Os arquivistas comecam com a presuncdo de abertura; se forem exigidas
restrices de acesso, eles asseguram que tais restricdes estejam claramente escritas, de modo

gue o publico possa compreendé-las e imprimir consisténcia a sua aplicacao.

Os usuarios tém o direito de saber da existéncia ou da destruicdo de uma série especifica,
dossié, item ou parte de um item, mesmo que seu uso esteja vedado. Os arquivistas revelam a
existéncia de documentos fechados ao acesso por meio de descricdo acurada e insercéo de
folhas de substituicdo ou marcacdes eletrénicas. Os arquivistas fornecem o méximo de dados a
respeito do material restrito, inclusive o motivo para arestricdo e a data em que os documentos
serdo revisados ou estardo disponiveis para acesso, ainda que a descricdo ndo divulgue a

informagdo que motivou arestricdo e nem viole lei ou regulacéo.

3 Instituicdes custodiador as de ar quivos adotam uma abor dagem pr oativa par a acesso

Os arquivistas tém a responsabilidade profissional de promover 0 acesso aos arquivos. Eles
divulgam informacdo sobre os arquivos utilizando vérios meios, como a internet e publicactes
na web, documentos impressos, programas publicos, meios comerciais e outras atividades de
alcance. Eles devem estar continuamente atentos a mudancas nas tecnol ogias de comunicagdo e
usam aquelas que sdo disponiveis e préticas para promover a divulgacdo dos arquivos. Os
arquivistas cooperam com outros arquivos e instituicbes na preparacdo de registros de
localizagdo, guias, portais de arquivos e gateways para assistir aos usuérios na localizagdo de
documentos. Eles fornecem, de modo proativo, acesso as parcelas de seu acervo que sejam de
amplo interesse do publico, por meio de publicages impressas, digitalizacdo, comunicados no
site ingtitucional, ou cooperacdo com projetos externos de publicacdo. Os arquivistas
consideram as necessidades dos usu&rios a0 determinar como os documentos devem ser
publicados.
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4 | nstituicles custodiador as asseguram que restrices de acesso sgjam claras e de duracéo
determinada, baseadas em legislacdo pertinente, reconhecem o direito de privacidade de
acordo com as normas culturais e respeitam os direitos dos proprietérios de documentos

privados

Os arquivistas proporcionam 0 acesso mais amplo possivel aos arquivos, mas reconhecem e
aceitam a necessidade de algumas restrigoes. As restrigdes sdo impostas por legislagdo ou por
politica institucional, da instituicdo arquivistica ou sua instancia superior, ou por um doador.
Arquivistas asseguram que as politicas de acesso e as regras para suas ingtituicdes sejam

publicadas, de modo que as restri¢Oes e as razfes para elas sejam claras para o publico.

Os arquivistas procuram limitar a abrangéncia das restricdes ao que é imposto por lei, politica
institucional ou a instancias especificas, em que 0 dano a um interesse legitimo publico ou
privado temporariamente supera o beneficio da liberacdo num dado momento. As restri¢Oes sdo
impostas por um periodo limitado, sgja um periodo de tempo ou a ocorréncia de uma dada

condicdo, como a morte de alguém.

Restrigdes gerais aplicam-se ao acervo como um todo; conforme a natureza da instituicéo, elas
abrangem a protecdo de dados pessoais e da privacidade, seguranca ou informactes
investigativas ou legais, segredos comerciais e seguranca nacional. O escopo e a duracdo das

restri¢Oes gerais devem ser claros.

Restri¢des especificas aplicam-se somente a conjuntos determinados de documentos e com uma
duracdo limitada. Uma declaracéo clara da restricdo especifica deve ser incluida na descricéo

arquivistica publica dos documentos atingidos.

O acesso a documentos privados doados € limitado pelas condigbes estabelecidas no
instrumento de transferéncia, como uma escritura ou termo de doagéo, um testamento ou uma
troca de cartas. Os arquivistas negociam e aceitam restricdes do doador sobre 0 acesso que

sgjam claras, de durag&o limitada e que possam ser administradas de modo equitativo.

5 Arquivos sdo disponibilizados em condi¢fes de acesso igualitarias e justas

Os arquivistas propiciam aos usuarios, sem discriminacéo, acesso justo, equitativo e oportuno

aos arquivos. Diferentes categorias de pessoas usam arquivos € as regras de acesso podem ser
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distintas para categorias de usuérios (por exemplo, o publico em gera; adotados buscando
informacao sobre os pais biol 6gicos; pesquisadores medi cos buscando informagdo estatistica de
registros hospitalares; vitimas de violagdes de direitos humanos). As regras de acesso devem
ser aplicadas igualmente a todas as pessoas dentro de cada categoria, sem discriminagéo. Se um
item classificado é revisto e 0 acesso passa a ser garantido a um integrante do publico em geral,

o item estara disponivel paratodo o publico nos mesmos termos e condi ¢oes.

As determinacfes de acesso sdo feitas 0 mais rapidamente possivel, apos o recebimento da
solicitagdo. Documentos de 6rgdos publicos que tenham sido desclassificados antes de
transferidos a ingtituicdo arquivistica, exceto aqueles tornados publicos por meios ilegais ou
ndo autorizados, permanecem acessiveis depois de serem transferidos, independentemente de
seu conteudo, forma ou data de producéo. Se apenas parte da informacéo de um item tiver sido
publicada ou estiver prontamente disponivel ao publico, 0 acesso a informacdo liberada
permanece aberto apds a transferéncia; informagdo ndo liberada est4 sujeita a politica e aos
procedimentos normais de acesso. Arquivistas estimulam acles legidativas e regulatérias que
liberem documentos de modo responsavel e ndo apoiam tentativas de restringir informacéo
previamente tornada publica, sgja pela reclassificacéo ou pela determinacdo de destruicéo dos

documentos.

Instituicbes privadas custodiadoras de acervo proporcionam acesso igual aos usuarios,
entretanto, termos de doacéo, necessidades institucionais de seguranca e restricoes rel acionadas
podem exigir que os arquivistas facam distingdes entre pesquisadores. Os critérios usados por
institui cBes privadas para determinar acesso seletivo sdo explicitados em sua politica publica de

acesso, e 0s arquivistas incentivam suas institui¢des a reduzir a0 maximo essas excegoes.

6 Instituices custodiadoras de ar quivos garantem que vitimas de crimes graves segundo
as leis internacionais tenham acesso a documentos que proporcionam a evidéncia
necessaria a afirmacao de seus direitos humanos e a prova de sua violagéo, mesmo se esses

documentos estiver em fechados ao publico em geral

O Updated set of principles for the protection and promotion of human rights through action to
combat impunity [Conjunto atualizado de principios para protecdo e promoc¢do dos direitos
humanos através da acdo de combate a impunidade] (2005), do Alto Comissariado de Direitos
Humanos das Nacbes Unidas, afirma que as vitimas de crimes graves segundo as leis

internacionais tém o direito de conhecer a verdade sobre as violagdes. Os Principios enfatizam
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0 papel vital que 0 acesso aos arquivos exerce no conhecimento da verdade, na identificacéo de
pessoas responsaveis por violagbes de direitos humanos, na solicitagcdo de indenizacdo e na
defesa contra acusagdes de violagdo de direitos humanos. Os Principios afirmam que toda
pessoa tem o direito de saber se seu nome aparece nos arquivos do Estado e, em caso
afirmativo, de contestar a validade da informac&o, submetendo a instituicdo arquivistica uma
declaracB0 que os arquivistas apresentardo sempre que o dossié contendo o nome for

requisitado para pesguisa.

Instituicbes arquivisticas obtém e mantém a evidéncia necessaria a protecdo dos direitos
humanos e a contestagdo da violagdo dos direitos humanos quando crimes graves segundo as
leis internacionais tenham sido cometidos. Pessoas que buscam arquivos com fins de direitos
humanos tém acesso aos documentos pertinentes, mesmo se eles estiverem fechados ao publico
em geral. O direito de acesso com fins de direitos humanos aplica-se a arquivos publicos €, 0

mai s extensamente possivel, a arquivos privados.

7 Usuariostém o direito de apelar de uma negacéo de acesso

Toda instituicdo arquivistica deve ter uma politica clara e procedimentos para apelacdo em caso
de negativa inicial de acesso. Quando um pedido de acesso aos arquivos € negado, as razbes
para a hegacdo devem ser claramente declaradas por escrito e transmitidas ao solicitante t&o
logo quanto possivel. Usuarios que tiverem o acesso negado sdo informados do seu direito de
recorrer da recusa ao acesso e dos procedimentos e prazos, se houver, parafazé-lo.

Para os arquivos publicos, podem existir varias instancias de recurso, como uma primeira
revisdo interna e um segundo recurso a uma autoridade independente e imparcial estabelecida
por lei. Para os arquivos ndo publicos, o processo de recurso pode ser interno, mas deveria

seguir a mesma abordagem geral.

Arquivistas gque participam da recusa inicial devem fornecer a autoridade revisora informag&o

relevante para o caso, mas ndo participam da deciséo do recurso.

8 Instituicdes custodiadoras de arquivos garantem que as restrigdes operacionais nao

Impegam 0 acesso aos ar quivos

O direito igualitario de acesso aos documentos de arquivo ndo se refere somente a mesmo
tratamento, mas inclui também o direito de beneficiar-se igualitariamente dos arquivos.

17



Os arquivistas compreendem as necessidades tanto de pesguisadores existentes quanto de
potenciais, e usam essa compreensao para desenvolver politicas e servicos que vao ao encontro
dessas necessidades e minimizam as limitacGes operacionais a acesso. Em particular, eles
assistem aqueles que tém necessidades especiais, sao analfabetos ou desfavorecidos e que, de
outra maneira, teriam significativas dificuldades no uso de arquivos.

Institui¢Bes arquivisticas publicas ndo cobram taxa de admissdo a pessoas que querem fazer
pesquisa. As ingtituicdes arquivisticas privadas que cobram taxas de admissdo deveriam
considerar a capacidade do solicitante para pagé-las, e a taxa cobrada ndo deveria ser um

impedimento para 0 uso dos arquivos.

Os usuarios que visitam a ingtituicdo arquivistica ou os que vivem distante dela podem obter
copias de documentos em todos o0s formatos nos quais a instituicdo esteja tecnicamente apta a
fornecer. As instituicdes podem cobrar taxas razoaveis por servicos de reproducdo por

demanda.

A liberacdo parcial de documentos € uma forma de prover acesso quando um dossié inteiro ou
um item ndo pode ser liberado. Se um item documental contiver informacdo sensivel em
algumas poucas frases ou em um numero limitado de paginas, esta informagdo € ocultada e 0
restante do item liberado para acesso publico. Os arquivistas, na medida do possivel, ndo se
recusam a reeditar os documentos em funcdo do trabalho exigido para isso; entretanto, se a
edicdo tornar o item ou dossié enganoso ou ininteligivel, os arquivistas ndo o reeditam e devem

manté-lo fechado ao acesso.

9 Arquivistas tém acesso a todos os arquivos fechados e neles realizam o trabalho

arquivistico necessario

Arquivistas tém acesso a todos os arquivos fechados que estgjam sob sua custddia, a fim de
analis&los, preservé-los, organiza-los e descrevé-los para que a sua existéncia e as razbes da
restricdo segjam conhecidas. Este trabalho arquivistico gjuda a evitar que os arquivos sgjam
destruidos ou esguecidos proposital ou inadvertidamente e contribui para assegurar a sua
integridade. A preservacao e a descricdo de arquivos fechados ao acesso promovem a confianca
publica na instituicdo arquivistica e na profissdo, pois permitem gue 0s arquivistas gjudem o
publico arastrear a existéncia e a natureza geral desses documentos e a saber quando e como
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eles estardo disponiveis. Para obter acesso aos arquivos fechados, classificados por seguranca
nacional ou outras restricdes que exijam autorizagdes especials, 0s arquivistas devem cumprir

0s procedimentos de autorizagdo necessarios.

10 Arquivistas participam do processo de tomada de decisio sobre acesso

Os arquivistas gjudam suas ingtituicoes a estabelecer politicas e procedimentos de acesso e a
rever arquivos para uma possivel liberagdo, de acordo com as leis de acesso, e as diretrizes e
boas préticas existentes. Os arquivistas trabalham com advogados e outros parceiros na decisao
sobre a estrutura basica e a interpretacéo de restri¢des, as quais, em seguida, implementam. Os
arquivistas conhecem 0s arquivos, as restricdes de acesso, as hecessidades e exigéncias das
partes interessadas e as informagdes que ja séo de dominio publico sobre o assunto a que se
referem os documentos, e utilizam esse conhecimento ao tomar decisdes sobre acesso. Eles
gudam a instituicdo a tomar decisdes fundamentadas e consistentes e a acancar resultados

razoaveis.

Arquivistas monitoram as restricbes de acesso, revendo documentos e eliminando restrigoes
nao mais aplicaveis.
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GLOSSARIO

Todas as definigdes foram extraidas do International Council on Archives Handbooks Series,
volume 7, Dictionary of Archival Terminology, 2™ edition, Munich: K.G. Saur, 1988, exceto

aquelas com outra indicagdo expressa.

Acesso. Disponibilidade para consulta de documentos/arquivos, como resultado tanto de

autorizacdo legal quanto da existéncia de instrumentos de pesquisa.

Acesso restrito. Limitagdo de acesso a arquivos, a documentos especificos ou a informagéo de
um determinado tipo imposta por regulamentacfes gerais ou especificas que definem data de
acesso ou exclusdes gerais a0 acesso.

Classificacdo de seguranca. Restricdo a0 acesso e uso de documentos/arquivos ou
informagdes neles existente imposta por um governo no interesse da seguranca nacional. Esses
documentos/arquivos ou informacBes sdo referidos como documentos classificados ou

informagoes classificadas.

Confidencialidade. Qualidade ou propriedade de privacidade ou sigilo que, associada a certas

informagdes e/ou a documentos, torna restrito 0 acesso.

Deposito. Entrega de documentos para a custodia de arquivos sem transferéncia ou titulo legal .

Desclassificacdo. Remocdo de todas as restricbes por classificagdo de seguranca em

informag&o ou documentos.

Direito a privacidade. Direito de estar a salvo da liberagdo ndo autorizada de informacéo

contida em documentos/arquivos rel acionada a questdes pessoais e privadas.

Doacdo. Acréscimo ao acervo realizado sem despesas monetarias e que se torna propriedade

unicamente do recebedor, efetuada, em geral, por escritura ou instrumento de doacéo.

Doador. Origem de uma doagéo.
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Dossié/processo. Unidade organizada de documentos agrupados, quer para uso corrente por
seu produtor, quer no decurso da organizacdo arquivistica, porgue se referem a um mesmo
assunto, atividade ou transacdo. Um dossié/processo é geralmente a unidade basica de uma
serie. [CONSELHO INTERNACIONAL DE ARQUIVOS. 1AD(G): Norma gera internacional de

descrigdo arquivistica. 2. ed. Rio de Janeiro: Arquivo Nacional, 2001.]

Edicao. Processo de ocultar ou remover informacéo sensivel de um documento antes de libera-
lo para uso publico. [ARMA International. Glossary of Records and Information Management
Terms. 3. ed.]

Escritura. Documento selado, feito em muitos paises diante de um notario pablico, o qual,

guando readlizado, da efeito a alguma disposi¢éo legal ou a acordo entre partes.

Fundo. Conjunto de documentos, independente de sua forma ou suporte, organicamente
produzido e/ou acumulado e utilizado por um individuo, familia ou entidade coletiva no
decurso de suas atividades e fungbes. [CONSELHO INTERNACIONAL DE ARQUIVOS. ISAD(G):
Norma gera internaciona de descri¢do arquivistica. 2. ed. Rio de Janeiro: Arquivo Nacional,
2001.]

Inspecdo. Exame de documentos/arquivos para determinar a presenca de documentos ou

informac&o sujeita a acesso restrito.

Instrumento de pesgquisa. Termo mais amplo que abrange qualquer descricdo ou meio de
referéncia elaborado ou recebido por um servico de arquivo, com vistas ao controle
administrativo ou intelectual do acervo arquivistico. [CONSELHO INTERNACIONAL DE
ARQUIVOS. ISAD(G): Norma geral internacional de descricdo arquivistica. 2. ed. Rio de Janeiro:
Arquivo Nacional, 2001.]

Item documental. A menor unidade arquivistica intelectualmente indivisivel, por exemplo,
uma carta, memorando, relatorio, fotografia, registro sonoro. [CONSELHO INTERNACIONAL DE
ARQUIVOS. 1SAD(G): Norma geral internacional de descricdo arquivistica. 2. ed. Rio de Janeiro:
Arquivo Nacional, 2001.]
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Liberdade de informacéo. Conceito de um direito legal de acesso a informacdo contida em

documentos correntes ou intermediérios, distinto do direito legal de acesso a documentos.
Protecdo de dados. Protecdo legal dos direitos de individuos em relacdo a coleta,

armazenamento e processamento automatico de dados pessoais em forma legivel por méguinae

aliberacéo desses dados.
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